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رسالة رئيس

بسم الله الرحمن الرحيم
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،

يطيب لي ويشرفني باسمي ونيابة عن زملائي أعضاء مجلس الإدارة ,والإدارة التنفيذية وجميع موظفي الشركة، أن أرحب بكم في 
الاجتماع السنوي لجمعيتكم الموقرة متمنياً لكم السلامة ودوام الصحة والعافية وأن يحفظكم الله ويحفظ الكويت من شر الوباء.  
وأستهل اجتماعنا بشكر الله عز وجل وأعَُبّر عن جزيل الامتنان وبالغ الشكر لكم انطلاقاً من دعمكم وثقتكم المستمرة والتي تمثل 

الحافز الأساسي لبذل أقصى الجهد لتلبية تطلعاتكم والعمل على تحقيق أهداف واستراتيجيات الشركة. 

كما يسعدني والأخوة أعضاء مجلس الإدارة أن نقدم لكم التقرير السنوي للشركة عن البيانات المالية المجمعة للسنة المالية المنتهية 
في 31 ديسمبر 2021، والذي يتضمن صورة واضحة عن أداء الشركة ومركزها المالي. ويعرض أهم الإنجازات خلال هذا العام والتي 

تعكس الجهود المبذولة في سبيل تطوير الأداء وتحقيق الأهداف المرجوة لضمان مصلحة المساهمين.

السادة المساهمين الكرام ،،،
على الرغم من استمرار التحديـات بسـبب إنتشـار فيـروس كورونـا المسـتجد )كوڤيـد-19 ( والتـي لا تزال تلقي بظلالها فـي التأثيـر 
علـى الاقتصاد العالمي والاقليمي والمحلي الا أن الشركة التجارية استطاعت وبحمد من الله أن تحافظ على  مسـارها ونهجها وذلك 

بفضل الاستراتيجيات الموضوعة من قبل مجلس الادارة والذي يسعى دوما لتطوير الأداء وتحقيق نمو في حقوق المساهمين. 

إن نتائج الشركة خلال العام 2021 تدل على تعافي أداء الشركة من آثار جائحة كورونا، حيث أسفرت نتائج الشركة لهذا العام عن 
تحقيق صافي أرباح بلغت 12,537,227 د.ك )فقط اثنى عشر مليون وخمسمائة وسبعة وثلاثون ألف ومائتان وسبعة وعشرون دينار 

كويتي( بزيادة قدرها 1147% مقارنة بالعام 2020.

وقد  واصلت الشركة خلال العام 2021 تحقيق نسب أداء وعوائد  مرتفعة مقارنة بالعام 2020، حيث بلغ العائد على حقوق المسـاهمين 
4.3% بزيادة مقدارها 1117%. وبلغ العائد على رأسمال الشركة المدفوع ليبلغ 6.8% بزيادة مقدارها 1147%، والعائد المجمع على 

اجمالي الأصول 2.4% بزيادة مقدارها 468% كما أن هناك نمو في حقوق المساهمين بنسبة 2.5% وانخفاض بمطلوبات الشركة 
بنسبة 2.7 % تقريباً مقارنة بالعام 2020.

العقارات، حيث بلغ إجمالي الإيرادات  الزيادة في دخل  في العديد من أنشطتها وأهمها  كما شهدت نتائج أعمال الشركة تحسناً 
التشغيلية من العقارات والفندق 25.3 مليون دينار كويتي للعام 2021 بزيادة مقدارها 23.1% مقارنة بالعام 2020. أما بالنسبة للقطاع 
الفندقي فقد استمر تأثره خلال العام 2021 بجائحة كورونا ونحن بالتجارية العقارية اتخذنا خطوات وقرارات كان لها أثر ايجابي 

مجلس الإدارة
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عبدالفتاح محمدرفيع معرفي
رئيس مجلس الإدارة

في تطوير أداء فندق السيمفوني مما أدى إلى تخفيض التكاليف بشكل كبير تماشياً مع الظروف الحالية للسوق بالإضافة لوضع 
خطط تسويقية تستهدف السوق المحلي وزيادة نسبة الإشغال والحجوزات واستقطاب العملاء بنجاح في مواجهة الجائحة وتداعيتها 

لا سيما على قطاع الخدمات. 

وانطلاقاً من مبدأ التحفّظ الذي ننتهجه، وحفاظاً على حقوق المساهمين وإظهاراً للقيمة والقوة الحقيقية لأصول الشركة، وبعد إجراء 
الدراسة الدقيقة لوضع هذه الأصول، وتطبيقاً للمعايير الدولية، فقد تّم أخذ المخصصّات اللازمة لمواجهة الآثار السلبية الناتجة عن 

الأزمة وانعكاساتها على الاقتصاد المحلي والعالمي. 

وبناء على النتائج المحققة، أوصى مجلس إدارة الشركة بتوزيع أرباح نقدية بنسة 5 % من القيمة الإسمية للسهم، ومن الجدير بالذكر  
والتوقعات  والخارجية  الداخلية  المصادر  بين  الموازنة  معايير  الاعتبار  بعين  أخذت  الأرباح  توزيع  بشأن  الإدارة  توصيات مجلس  أن 

المستقبلية للشركة وتكلفة الأموال المستثمرة للمساهمين لمواجهة أوضاع السوق المحلي الحالية والمستقبلية.

السادة المساهمين الكرام ،،،
إن متانة أصول الشركة وأدائها المميز أدى الى تصنيفها طبقا لقائمة "فوربس الشرق الأوسط 2021 " من بين أقوى 50 شركة عقارية 

بمنطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا حيث احتلت الشركة المركز  السادس والعشرين بينما محلياً احتلت المركز الثاني.
لقد  أثبتت التجارب السابقة أن التجارية قادرة على تجاوز الأزمات بل والخروج منها أقوى وأشد عزيمة واصراراً لتحقيق الأهداف 
التي وضعتها والتي بالضرورة ستؤدي إلى تعزيز حقوق المساهمين. أن الشركة مستمرة بالعطاء وتحقيق التوسع الإقليمي والجغرافي 
اعتماداً في معظمه على مصادر الأموال الداخلية للشركة من خلال التخلص من بعض الأصول الغير مدرة. وأن إدارة الشركة تجتهد 
لوضع وتطوير الخطط الاستراتيجية المتحفظة والواعدة للتوسع والتطوير والاستثمار مما يحقق نتائج مالية قوية وفقاً لحلول عملية 
ومبتكرة تتميز بالمرونة الكافية لتلبية الاحتياجات المتغيرة لعملائها وكذلك مواجهة التحديات واكتشاف آفاق جديدة بما يحقق الفائدة 
لمساهمينا وشركائنا والمجتمعات التي نعمل بها. ومحلياً تعكف الشركة على زيادة محفظتها العقارية وكذلك تطوير عقاراتها الحالية، 

مما سينعكس مرحلياً على زيادة الإيرادات التشغيلية للشركة خلال السنوات المقبلة. 

 وفي الختام أتقدم إليكم بالشكر الجزيل على ثقتكم الكبيرة التي تعني دافعاً ودعما لمسيرتنا، وأدعوكم لإسدائنا النصح بآرائكم 
السديدة كما تعودنا منكم بحيث تتضافر مع جهودنا وسعينا المستمر لتحقيق الأهداف المنشودة، وكما عوّدناكم أعزائي المساهمين فإن 

سياسة الباب المفتوح لإدارة الشركة والقائمين عليها إحدى شعاراتنا العملية ويصاحب ذلك الشفافية في طرح المعلومات.

ى  والله نسأل أن يرفع عنا البلاء والوباء وأن يحفظ الكويت وأهلها من كل مكروه تحت قيادة حضرة صاحب السمو أمير البلاد المفُدَّ
الشيخ نواف الأحمد الجابر الصباح وسمو ولي عهده الأمين الشيخ مشعل الأحمد الجابر الصباح وسمو رئيس مجلس الوزراء الشيخ 

صباح خالد الحمد الصباح حفظهم الله ورعاهم جميعاً.
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تقرير الحوكمة

الحوكمة:
ــة الكويــت وقــد أخــذ مجلــس  ــادرة والرائــدة فــي تطبيــق معاييــر الحوكمــة "الإدارة الرشــيدة" بدول ــة أولــى الشــركات المب ــد التجاري تعُ
الإدارة علــى عاتقــه مســؤولية الالتــزام بمعاييــر الحوكمــة والتــي تم الإعــان عنهــا فــي الجمعيــة العامــة العاديــة للســنة الماليــة المنتهيــة 
فــي 31/ 2011/12 وذلــك مــن خــال تطبيــق أفضــل الممارســات وحزمــة مــن السياســات والإجــراءات والآليــات، فقــد عمــد مجلــس إدارة 
الشــركة المكــون مــن ثمانيــة أعضــاء إلــى اعتمــاد الهيــكل التنظيمــي ودليــل الحوكمــة الــذي يحــدد المســؤوليات والصلاحيــات وقنــوات 
الاتصــال بــن المســتويات الإداريــة المختلفــة وكذلــك ينظــم العلاقــة بــن كل مــن المســاهمين، مجلــس الإدارة، الإدارة التنفيذيــة وأصحــاب 

المصالــح. 

كذلــك فقــد تم تشــكيل عــدة لجــان منبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة لمتابعــة تطبيــق أفضــل الممارســات وقــد وضّــح دليــل الحوكمــة 
تشــكيل ومهــام وصلاحيــات ومســؤوليات تلــك اللجــان وآليــة عملهــا وكذلــك تقييــم اللجــان والإدارة التنفيذيــة ومجلــس الإدارة وتحديــد 
حقــوق المســاهمين ووضــع مواثيــق العمــل الأخلاقيــة والسياســات التنظيميــة الخاصــة بالشــركة، كذلــك وضــع مجلــس الإدارة منظومــة 
الصلاحيــات الماليــة والإداريــة والتشــغيلية التــي تحــدد صلاحيــات كل مــن الإدارة التنفيذيــة، اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة 

ــس الإدارة. ومجل

وقــد إلتزمــت التجاريــة خــال العــام 2021 بتطبيــق كافــة معاييــر الحوكمــة وفقــاً لأفضــل الممارســات وتقــوم برفــع التقاريــر الخاصــة 
بذلــك إلــى الجهــات الرقابيــة فــي المواعيــد المحــددة، كمــا أشــرفت كل مــن لجنــة الحوكمــة ومجلــس الإدارة علــى عمليــة التطبيــق مــن 
خــال التقاريــر الدوريــة المرفوعــة إلــى اللجنــة والمجلــس، ولــم يرصــد المجلــس أيــة إنحرافــات عــن السياســات والقواعــد المعتمــدة أو 

التعليمــات الرقابيــة بشــأن تطبيقــات الحوكمــة.
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القاعدة الأولى - بناء هيكل متوازن لمجلس الإدارة

مجلس الإدارة
يتكون مجلس الإدارة من ثماني أعضاء، مدة عضويتهم ثلاث سنوات بناءً على اجتماع الجمعية العامة العادية التي عقدت بتاريخ 11 أبريل 
2021، ويعتبر مجلس الإدارة مسؤولاً أمام الجمعية العامة لحملة الأسهم ويعُهد إليه مسؤولية حماية مصالح الشركة وتطوير أعمالها وتحقيق 
استراتيجيتها واستنباط رؤية الشركة ورسالتها وأهدافها واستراتيجيتها العامة لتحقيق تطلعات المساهمين، ويتوجب على المجلس أيضاً أن يعمل 
على تجنب تعارض المصالح على أن تكون الأولوية دائماً لصالح الشركة.  ويلتزم مجلس الإدارة بتشكيل اللجان المنبثقة عنه في إطار متطلبات 
قواعد الحوكمة، مع مراعاة التنوع في الخبرات والمهارات المتخصصة بما يساهم في تعزيز الكفاءة في اتخاذ القرارات. ويتكون أغلبية أعضاء 
مجلس إدارة الشركة من الأعضاء غير التنفيذيين، وأن يكون 20% من أعضاء مجلس الإدارة على الأقل مستقلين وتلك الاستقلالية تتيح لهم 

اتخاذ القرارات دون التعرض لضغوط أو معوقات.

تم انتخاب / تعيين أعضاء مجلس الإدارة بتاريخ 11 أبريل 2021 

مناصب و تصنيف أسماء الأعضاء#
الخبرة العمليةالمؤهل العلمي الأعضاء 

عبد الفتاح محمدرفيع معرفي1
رئيس مجلس الإدارة

غير تنفيذي
بكالوريوس تجارة 

)علوم إدارية / إدارة صناعية(
أكثر من 43 عاماً في القطاع العقاري 

والبنوك والاستثمار

عدوان محمد العدواني  2
نائب الرئيس 
غير تنفيذي

بكالوريوس في اللغة الإنجليزية 
وآدابها

أكثر من 46 عاماً في القطاع العقاري 
والبنوك والاستثمار

إبراهيم محمد الغانم  3
عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذي
بكالوريوس في علوم الهندسة 

البحرية
أكثر من 43 عاماً في القطاع العقاري 
والضيافة والترفيه والخدمات والنفط

حســــين عبدالله جوهــــــر 4
عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذي
ماجستير إدارة الأعمال 
وبكالوريوس تجارة وتسويق

أكثر من 40 عاماً في القطاع العقاري 
والضيافة والخدمات والاستثمار 

والتطوير

عبدالعزيز مبارك الحساوي5
عضو مجلس الإدارة

مستقل
أكثر من 35 عاماً في القطاع العقاري بكالوريوس إدارة الأعمال

والسياحة والضيافة والبنوك

عبدالمطلب عبدالمناف معرفي6
عضو مجلس الإدارة

تنفيذي
ماجستير إدارة أعمال

بكالوريوس هندسة مدنية

أكثر من 22 عاماً في القطاع العقاري  
وتطوير الأعمال والمشاريع والسياحة 

والضيافة 

طلال جاسم البحر7
عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذي
أكثر من 15 عاماً في القطاع العقاري بكالوريوس إدارة الأعمال

والاستثمار والضيافة 

يوسف يعقوب العوضي8
عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذي
أكثر من 16 عاماً في قطاع البنوك بكالوريوس إدارة أعمال محاسبة

والاستثمار والتعليم والعقار 

بكالوريوس إدارة الأعمالأمين السرايمان امين المقدم-
أكثر من 22 عاماً في مجال إدارة 

المكاتب وسكرتارية الإدارة التنفيذية 
والإدارة العليا



التـقرير السنوي 102021

مجلس الإدارة

تم تشكيل مجلس الإدارة بتاريخ 11 أبريل 2021، وعدد الأعضاء ثمانية ،
ويجتمع المجلس ستة مرات على الأقل سنوياً

مواعيد وحضور اجتماعات المجلس  

الأعضاء والمنصب #

2021-12021-22021-32021-42021-52021-62021-72021-8

14 ديسمبر10 نوفمبر 12 اغسطس 10مايو11 أبريل 16 مارس9 مارس16 فبراير

1

عبد الفتاح محمدرفيع معرفي
رئيس مجلس الإدارة

)غير تنفيذي(

2
عدوان محمد العدواني

نائب الرئيس )غير تنفيذي(

3
إبراهيم محمد الغانم
عضو )غير تنفيذي(

4
 حسـين عبدالله جوهـــر

عضو )غير تنفيذي(

5
عبدالعزيز مبارك الحساوي

عضو )مستقل(

6
عبدالمطلب عبدالمناف معرفي

عضو )تنفيذي(

7
طلال جاسم البحر
عضو )غير تنفيذي(

8
يوسف يعقوب العوضي
---عضو )غير تنفيذي(

-
إيمان أمين المقدم

أمين السر
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التنسيق لاجتماعات مجلس الإدارة وتسجيل وحفظ محاضر الاجتماعات

تم تعيــن أمــن ســر مجلــس الإدارة مــن بــن موظفــي الشــركة بقــرار صــادر عــن مجلــس الإدارة، وتم تحديــد مهامــه الوظيفيــة بمــا 
يتماشــى مــع مســتوى المســؤوليات المكلّــف بهــا والتــي تتضمــن التالــي: 

• التنســيق والإعــداد لاجتماعــات مجلــس الإدارة شــاملة المواعيــد، جــدول الأعمــال، المســتندات وغيرهــا وتزويــد الأعضــاء بهــا 	
قبــل ثلاثــة أيــام عمــل مــن موعــد الإجتمــاع.

• تدوين وحفظ جميع محاضر اجتماعات المجلس وسجلاته ودفاتره والتقارير التي ترفع من المجلس وإليه.	
• تدويــن وقائــع إجتماعــات المجلــس وفقــاً لبنــود جــدول الأعمــال ومــا يســتجد مــن أعمــال والقــرارات والتوصيــات والتحفظــات 	

بالتفصيــل، علــى أن تتضمــن المحاضــر أرقــام الاجتماعــات المتتابعــة لــكل ســنة وتاريــخ الاجتمــاع وســاعة البدايــة والنهايــة، 
وأســماء الحاضريــن والمتغيبــن مــع ذكــر الأســباب، وأســماء ومســميات الحضــور بدعــوة مــن خــارج المجلــس.

• مناقشــة كافــة المواضيــع المدرجــة علــى جــداول أعمــال الإجتماعــات بمنتهــى الشــفافية علــى أن يتــم تزويــد الأعضــاء 	
بالمعلومــات التــي تتيــح اتخــاذ القــرارات ويتــم إثبــات القــرارات المتخــذة وجميــع الوقائــع متضمنــة التحفظــات )إن وجــدت( 

بمحضــر الاجتمــاع.
• توقيع محاضر إجتماعات المجلس من قبل جميع أعضاء مجلس الإدارة الحاضرين وأمين السر.	
• حفــظ أصــول محاضــر اجتماعــات المجلــس وضمــان حصــول أعضــاء مجلــس الإدارة علــى النســخة المعتمــدة والوثائــق ذات 	

الصلــة.
• الإحتفاظ بسجل خاص يدوّن فيه محاضر اجتماعات مجلس الإدارة على أن يتضمن كافة المعلومات سالفة الذكر. 	



التـقرير السنوي 122021

القاعدة الثانية - التحديد السليم للمهام والمسؤوليات

مهام ومسؤوليات مجلس الإدارة

يتولــى مجلــس إدارة الشــركة جميــع الصلاحيــات والســلطات اللازمــة لــإدارة، وتظــل المســؤولية النهائيــة للشــركة علــى المجلــس حتــى وإن 
شــكّل لجانــاً أو فــوّض جهــات أو أفــراد آخريــن للقيــام ببعــض أعمالــه وعلــى المجلــس تجنــب إصــدار تفويضــات عامــة أو غيــر محــددة 

المــدة. هــذا وتتضمــن مهــام ومســؤوليات مجلــس الإدارة التالــي:
1. اعتماد الأهداف والإستراتيجيات والخطط والسياسات الهامة للشركة على أن تتضمن كحد أدنى ما يلي:

• ‌الإستراتيجية الشاملة للشركة وخطط العمل الرئيسية ومراجعتها وتوجيهها.	
• الهيكل الرأسمالي الأمثل للشركة وأهدافها المالية.	
• سياسة واضحة لتوزيع الأرباح على اختلاف أنواعها )نقدية / عينية( وبما يحقق مصالح المساهمين والشركة.	
• تحديد الأهداف ومراقبة الأداء والتنفيذ.	
• اعتماد الهياكل التنظيمية والوظيفية في الشركة وإجراء المراجعة الدورية عليها.	

2. إقرار الميزانيات التقديرية السنوية واعتماد البيانات المالية المرحلية والسنوية.
3. الإشراف على النفقات الرأسمالية الرئيسية للشركة، وتملك الأصول والتصرف بها.

4. التأكد من مدى إلتزام الشركة بالسياسات والإجراءات التي تضمن احترام الشركة للأنظمة واللوائح الداخلية المعمول بها.
5. ضمان دقة وسلامة البيانات والمعلومات الواجب الإفصاح عنها وفق سياسات ونظم عمل الإفصاح والشفافية المعمول بها.

6. توفير قنوات إتصال فاعلة تتُيح للمساهمين الإطلاع بشكل مستمر ودوري على أنشطتها المختلفة والتطورات الجوهرية.
7. وضع نظام الحوكمة والإشراف العام عليه ومراقبة مدى فاعليته وتعديله عند الحاجة وفقاً لأفضل الممارسات.

.KPIs  8. متابعة أداء كل عضو من أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وفق مؤشرات الأداءالرئيسية
9. إعــداد تقريــر ســنوي يتُلــى فــي الجمعيــة العامــة الســنوية للشــركة يتضمــن متطلبــات وإجــراءات اســتكمال قواعــد حوكمــة الشــركات 
ومــدى التقيــد بهــا، علــى أن يتــم تضمــن هــذا التقريــر فــي التقريــر الســنوي المعــد عــن أنشــطة الشــركة مــع بيــان القواعــد التــي تم 

الالتــزام بهــا والقواعــد التــي لــم يتــم التقيــد بهــا مــع مبــررات عــدم الالتــزام، وفقــاً لمتطلبــات الحوكمــة.
10. تشــكيل لجــان مختصــة منبثقــة عنــه وفــق ميثــاق يوضــح مــدة اللجنــة وصلاحيتهــا ومســؤولياتها وكيفيــة رقابــة المجلــس عليهــا، كمــا 

يتضمــن قــرار التشــكيل تســمية الأعضــاء وتحديــد مهامهــم وحقوقهــم وواجباتهــم هــذا فضــاً عــن تقييــم أداء وأعمــال هــذه اللجــان 
وأعضائهــا الرئيســيين.

11. التأكــد مــن أن السياســات واللوائــح المعتمــدة للشــركة تتســم بالشــفافية والوضــوح بمــا يتيــح عمليــة اتخــاذ القــرار وتحقيــق مبــادئ 

الحوكمــة الرشــيدة.
12. الفصل في السلطات والصلاحيات بين كل من مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية، وعليه يتوجب على مجلس الإدارة ما يلي:

• اعتمــاد اللوائــح والأنظمــة الداخليــة المتعلقــة بأعمــال الشــركة وتطويرهــا وتحديــد المهــام والاختصاصــات والمســؤوليات بــن 	
المســتويات التنظيميــة المختلفــة.

• اعتماد سياسة تفويض وتنفيذ الأعمال المنوطة بالإدارة التنفيذية.	
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13. تحديــد الصلاحيــات التــي يتــم تفويضهــا لــإدارة التنفيديــة، وإجــراءات إتخــاذ القــرار ومــدة التفويــض. كمــا يحــدد المجلــس 

ــات المفوضــة. ــة عــن ممارســاتها للصلاحي ــر دوري ــة تقاري ــع الإدارة التنفيذي ــا، وترف ــت فيه ــة الب ــي يحتفــظ بصلاحي الموضوعــات الت
14. الرقابة والإشراف على أداء الإدارة التنفيذية والتأكد من قيامهم بكافة مهامهم ، ويتعين على المجلس القيام بما يلي:

• التأكد من أن الإدارة التنفيذية تعمل وفق السياسات واللوائح المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.	
• عقــد اجتماعــات دوريــة مــع الإدارة التنفيذيــة لبحــث مجريــات العمــل وأيــة معوقــات ومشــاكل وعــرض ومناقشــة المعلومــات 	

الهامــة ذات الصلــة بنشــاط الشــركة.
• وضع معايير أداء للإدارة التنفيذية تتسق مع أهداف وإستراتيجية الشركة.	

15. تحديــد شــرائح المكافــآت التــي ســتمنح للموظفــن، مثــل شــريحة المكافــآت الثابتــة، وشــريحة المكافــآت المرتبطــة بــالأداء، والمخاطــر 

علــى المــدى الطويــل، وشــريحة المكافــآت فــي شــكل أســهم.
16. تعيين أو عزل أياً من أعضاء الإدارة التنفيذية ومن ضمنهم الرئيس التنفيذي أو من في حكمه.

17. وضع سياسة تنظم العلاقة مع أصحاب المصالح من أجل حفظ حقوقهم.

18. وضع آلية لتنظيم التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة وذلك للحد من تعارض المصالح.

19. التأكــد وبصفــة دوريــة مــن فاعليــة وكفايــة نظــم الرقابــة الداخليــة المعمــول بهــا فــي الشــركة والشــركات التابعــة لهــا ومــن ضمــن 

ذلــك:
• التأكد من سلامة الأنظمة المالية والمحاسبية والأنظمة ذات الصلة بإعداد التقارير المالية.	
• التأكــد مــن تطبيــق أنظمــة رقابيــة مناســبة لقيــاس وإدارة المخاطــر وذلــك مــن خــال تحديــد عوامــل وأنــواع المخاطــر التــي 	

قــد تواجــه الشــركة وإنشــاء بيئــة ملمــة بثقافــة الحــد مــن المخاطــر علــى مســتوى الشــركة وطرحهــا بشــفافية مــع أصحــاب 
المصالــح والأطــراف ذوي الصلــة.

• اعتماد قواعد سلوك وأخلاقيات العمل وسياسات وإجراءات العمل في الشركة.	
• التوصية بتعيين مدققي الحسابات المستقلين وهيئة الرقابة الشرعية.	

تشــكيل اللجــان التابعــة لمجلــس الإدارة وفقــاً للوائــح الداخليــة الموضوعــة مــن قبلــه وتحديــد مهــام اللجــان ومــدد عملهــا وصلاحياتهــا 
وكيفيــة رقابــة المجلــس عليهــا وآليــة رفــع التوصيــات مــن اللجــان إلــى المجلــس لاعتمادهــا واتخــاذ القــرارات بشــأنها بشــفافية.



التـقرير السنوي 142021

الإدارة التنفيذية

المسمى الوظيفيالإسم#

الرئيس التنفيذي عبدالمطلب عبدالمناف معرفي1

الرئيس التنفيذي لمجموعة الشئون الإدارية والقانونيةصالح أحمد العريان2

الرئيس التنفيذي لمجموعة الشئون الفنيةيوسف غازي الصقعبي3

نائب الرئيس التنفيذي لمجموعة الشئون الإدارية والقانونيةمحمد حيدر غضنفري4

مدير إدارة المحاسبةفؤاد حسن زعرور5

مدير إدارة التدقيق الداخليمنصور محسن كمال        6

مدير إدارة الشئون القانونيةعصام محمدرفعت محمود7

مدير إدارة الموارد البشرية والشئون الإدارية أحمد إسماعيل القلشي8

مدير إدارة المرافقنيسانث كونديار شاندران9

مدير إدارة تقنية المعلوماتعماد محمود الهنيني10

وليد ويزاني11
رئيس قسم التخطيط الاستراتيجي

و مدير إدارة المالية بالوكالة

مدير إدارة المشاريع وضبط المشاريع خالد عناد كناعنه 12

مدير إدارة مكتب رئيس مجلس الإدارةإيمان أمين المقدم13

نائب مدير إدارة العقارإيفا سعيد عواد14

نائب مدير إدارة الاستثمارأحمد عباس شكيب15
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مهام ومسؤوليات وصلاحيات الإدارة التنفيذية

تتــم مزاولــة أنشــطة الشــركة مــن قبــل الإدارة التنفيذيــة وذلــك تحــت رقابــة وتوجيــه الرؤســاء التنفيذيــن بهــدف تحقيــق تــوازن فــي 
العلاقــات بــن الشــركة وموظفيهــا ومســتثمريها وعملائهــا، والتأكــد مــن العمــل ضمــن أغــراض الشــركة وتكريــس مواردهــا بشــكل 

مناســب لتلبيــة أهدافهــا بمــا يتوافــق مــع سياســة واســتراتيجية الشــركة.

مهام الإدارة التنفيذية:
	1 تنفيذ الاستراتيجية وكافة الخطط والسياسات واللوائح والأنظمة الداخلية المعتمدة من قبل مجلس الإدارة..
	2 وضــع نظــام محاســبي متكامــل يحتفــظ بدفاتــر وســجلات وحســابات تعكــس بشــكل مفصــل ودقيــق البيانــات الماليــة وحســابات .

الدخــل، بمــا يتيــح المحافظــة علــى أصــول الشــركة وإعــداد القوائــم الماليــة وفقــاً لمعاييــر المحاســبة الدوليــة.
	3 إدارة العمــل اليومــي وتســيير جميــع الأنشــطة والمــوارد البشــرية والماليــة بالشــكل الأمثــل والعمــل علــى تعظيــم الأربــاح وتقليــل .

النفقــات وتحقيــق الأهــداف واســتراتيجية الشــركة.
	4 تنفيــذ نظــم الرقابــة الداخليــة وإدارة المخاطــر والتأكــد مــن كفــاءة وفعاليــة تلــك النظــم والحــرص علــى الالتــزام بنزعــة المخاطــر .

المعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة.
	5 المشاركة الفعالة في بناء وتنمية ثقافة القيم الأخلاقية في الشركة..
	6 المسؤولية عن الأداء العام للشركة ونتائج أعمالها وذلك من خلال إنشاء هيكل إدارة يعزز المساءلة والشفافية..
	7 تقديم المعلومات والتقارير اللازمة لمجلس الإدارة في التوقيت المناسب بشكل دقيق وشامل..
	8 تقــديم التوصيــات بخصــوص الإســتراتيجية والخطــط المتبعــة بهــدف التحســن والتطويــر مــن خــال خطــط مدروســة للتأكــد .

مــن كفاءتهــا وفعاليتهــا.
	9 تقديم مقترحات وتقارير حول الصلاحيات والسلطات الممنوحة للإدارة التنفيذية..
.	1 الالتزام بتطبيق الصلاحيات والمسؤوليات الممنوحة وفقاً لمنظومة الصلاحيات المعتمدة.0
.	1 تطويــر وتعديــل وتحديــث السياســات والإجــراءات واعتمادهــا بشــكل مبدئــي ورفعهــا إلــى اللجــان المعنيــة والمجلــس للإعتمــاد 1

النهائــي لضمــان أفضــل تطبيــق.
.	1 ــن 2 ــل الموظف ــن قب ــة م ــل الحوكم ــة شــاملًا دلي ــة والسياســات المتبع ــن والأنظم ــق القوان ــن تطبي ــد م ــة للتأك الإشــراف والمتابع

وإعــداد تقاريــر تتضمــن التوصيــات بشــأن المعوقــات والتعديــات الناتجــة عــن التطبيــق.

إنجازات مجلس الإدارة

	1 متابعة تنفيذ الأهداف وفقاً لاستراتيجيات وخطط الشركة..
	2 مراجعة واعتماد البيانات المالية المرحلية والسنوية..
	3 دراسة ومراجعة  واعتماد الموزانة التقديرية والسياسات والإجراءات والخطط والتقارير المتعلقة بأعمال وأنشطة الشركة..

• متابعة تطبيق متطلبات هيئة أسواق المال الخاصة بحوكمة الشركات والتي تتطلب القيام بما يلي:	
	4 متابعة قرارات اللجان المنبثقة من مجلس الإدارة والتوصيات الصادرة عنها..
	5 متابعة تقارير وحدة التدقيق الداخلي واتخاذ الإجراءات التصويبية اللازمة..
	6 متابعة تقارير وحدة إدارة المخاطر..
	7 اعتماد تقرير الحوكمة للشركة..

	8 ــا )كوفيــد – 19( والقــرارات الصــادرة بشــأن الإغلاقــات . متابعــة تقــدم ســير الأعمــال الناجمــة عــن تداعيــات فايــروس كورون
وأثرهــا علــى الأعمــال مــن ناحيــة منــح إعفــاءات للمســتأجرين خــال فتــرات الحظــر الكلــي او الجزئــي.

	9 عــدم وجــود تعــارض بــن توصيــات لجنــة التدقيــق والمخاطــر وقــرارات مجلــس الإدارة وأن كافــة التوصيــات الصــادرة عــن اللجنــة .
تم الإطــاع عليهــا واعتمادهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة، وتلتــزم الشــركة بإصــدار بيــان فــي حــال وجــود تعــارض بــن توصيــات 

اللجنــة وقــرارات مجلــس الإدارة والأســباب التــي أدت إلــى قــرار المجلــس بعــدم التقيــد بتلــك التوصيــات. 
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ــع مهــام ونشــاطات مجلــس الإدارة بــن أعضــاء المجلــس والإدارة  ــة، بهــدف توزي يقــوم مجلــس الإدارة بتشــكيل لجــان دائمــة ومؤقت
التنفيذيــة وإتاحــة الوقــت الكافــي للمــداولات التفصيليــة لجميــع جوانــب العمــل ومســاندة المجلــس للقيــام نيابــة عنــه ببعــض المهــام 

المحــددة ورفــع التقاريــر الدوريــة والتوصيــات.
يتــم تعيــن أعضــاء اللجــان مــن قبــل المجلــس، ويتــم تعيــن عــدداً كافيــاً مــن أعضــاء المجلــس غيــر التنفيذيــن فــي اللجــان المعنيــة 
بالإضافــة إلــى الأعضــاء المســتقلين وفقــاً لأفضــل الممارســات والتعليمــات المنظمــة بهــذا الشــأن، ويكــون لــكل لجنــة ميثــاق خــاص بهــا 

يحــدد غــرض اللجنــة فضــاً عــن المؤهــات اللازمــة لعضويــة اللجنــة.
ــة ومــدة  يكــون تشــكيل اللجــان التابعــة لمجلــس الإدارة وفقــاً لإجــراءات عامــة يضعهــا مجلــس الإدارة تتضمــن تحديــد مهمــة اللجن
عملهــا والصلاحيــات الممنوحــة لهــا خــال هــذه المــدة، وكيفيــة رقابــة مجلــس الإدارة عليهــا، وعلــى اللجنــة أن تبلــغ مجلــس الإدارة 
علمــاً بمــا تقــوم بــه أو تتوصــل إليــه مــن نتائــج أو تتخــذه مــن قــرارات بشــفافية مطلقــة. وعلــى مجلــس الإدارة أن يتابــع عمــل اللجــان 

بشــكل دوري للتحقــق مــن قيامهــا بالأعمــال الموكلــة إليهــا ويتــم إعتمــاد مواثيــق عمــل جميــع اللجــان مــن قبــل المجلــس.

الشروط الواجب توفرها في أعضاء اللجان

· أن تتوافر لدى الأعضاء القدرات والمؤهلات المناسبة والخبرة الكافية والأمانة لأداء المهام والمسؤوليات. 	
· الإلمام بالقواعد المالية والمحاسبية والإدارية بالنسبة لعضوية لجنة التدقيق والمخاطر.	
· أن لا تكون له مصلحة مباشرة أو غير مباشرة في الأعمال والعقود التي تتم لحساب الشركة.	
· يلتــزم عضــو اللجنــة بمــا يلتــزم بــه عضــو مجلــس الإدارة مــن المحافظــة التامــة علــى ســرية المعلومــات وعــدم إفشــاء 	

أســرار الشــركة.

عضوية اللجان

• يجب أن لا يقل عـدد أعضاء كل لجنة عن ثلاثة أعضاء ولا يزيد عن خمسة أعضاء.	
• تكون مدة عضوية اللجنة من سنة إلى ثلاث سنوات ويجب أن لا تتجـاوز المـدة المتبقية من عضوية مجلس الإدارة.	
• يعيـن مجلس الإدارة عضواً بديلًا إذا شغر مركز أحد أعضاء اللجنة.	
• تختــار كل لجنــة مــن أعضائهــا رئيســاً فــي أول اجتمــاع لهــا أو خــال اجتمــاع مجلــس الإدارة كمــا يتــم اختيــار مقــرر 	

اللجنــة / ســكرتير اللجنــة مــن بــن موظفــي الشــركة. 

تتّبــع الشــركة نظــام دقيــق لرفــع التقاريــر والمعلومــات علــى كافــة المســتويات الإداريــة ســواءً علــى مســتوى الإدارة التنفيذيــة أو اللجــان أو 
مجلــس الإدارة حيــث تتضمــن العديــد مــن أنــواع التقاريــر الإســبوعية والشــهرية والربــع ســنوية بالإضافــة إلــى التقاريــر ذات الطبيعــة 
الفوريــة والتــي ترتبــط بمعلومــات عاجلــة وتتطلــب إتخــاذ قــرارات فوريــة ولهــذا الغــرض وضعــت الشــركة عــدة إشــتراطات فــي نظــام 

رفــع التقاريــر:
· الإيجــاز، والدقــة، والماديــة فــي عــرض المعلومــات بحيــث تكــون المعلومــات والبيانــات المعروضــة فــي التقريــر علــى درجــة كبيــرة 	

مــن الشــمولية والإتســاق، وأن تتصــف بالإيجــاز والدقــة، وأن تكــون معلومــات ماديــة وهامــة بحيــث تســهل عمليــة إتخــاذ القــرار.
· دوريــة عــرض التقاريــر، حيــث يتــم تحديــث التقريــر بآخــر المعلومــات والمســتجدات، ويتــم إعدادهــا وفــق أطــر زمنيــة محــددة 	

ومتتابعــة وأن يتــم تقديمهــا فــي الوقــت الملائــم  )ثلاثــة أيــام قبــل عقــد الاجتمــاع وتســتثنى مــن ذلــك الاجتماعــات الطارئــة( بمــا 
يضمــن توفيــر الوقــت الكافــي لدراســة المعلومــات.

· تم تطويــر البنيــة الأساســية لنظــم تكنولوجيــا المعلومــات الخاصــة بالتجاريــة، وعلــى وجــه الخصــوص النظــم الخاصــة بالتقارير، 	
وذلــك للتأكــد مــن أن كافــة التقاريــر يتــم إعدادهــا علــى درجــة كبيــرة مــن الجــودة والدقــة، و يتــم تقديمهــا إلــى أعضــاء مجلــس 

الإدارة فــي الوقــت المناســب.

حصول أعضاء مجلس الإدارة على المعلومات والبيانات بشكل دقيق وفي الوقت المناسب
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إنجازات لجنة الحوكمة

ترفع اللجنة كافة توصياتها إلى مجلس الإدارة وتتضمن إنجازاتها ما يلي: 	•
رفع التوصيات إلى مجلس الإدارة بشأن خطة المسؤولية الاجتماعية. 	•

رفع التوصيات إلى مجلس الإدارة بشأن مراجعة تقرير الحوكمة والتقرير السنوي. 	•
تزويد أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية بكافة القرارات والتعليمات الصادرة عن هيئة أسواق المال ربع سنوياً. 	•

تزويد أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية بكافة إفصاحات الشركة لكل من سوق الكويت للأوراق المالية وهيئة أسواق  	•
المال ربع سنوياً.

لجنة الحوكمة

متطلبات التشكيل، الأهداف، المهام والمسؤوليات

تم تشــكيل لجنــة الحوكمــة مــن قبــل مجلــس الإدارة ويتكــون أعضــاء اللجنــة مــن ثلاثــة أعضــاء مــن المجلــس وتجتمــع اللجنــة مرتــن 
ســنوياً علــى الأقــل، وتهــدف لجنــة الحوكمــة إلــى التحقــق مــن إعــداد ومتابعــة ومراقبــة تطبيــق مبــادئ الحوكمــة والالتــزام بالتعليمــات 
ــح والإجــراءات  ــة فــي هــذا الشــأن، ومــدى ملائمــة السياســات واللوائ ــف الجهــات الرقابي ــن الصــادرة عــن مختل ــح والقوان واللوائ

المطبقــة فــي الشــركة لتلــك التعليمــات واتخــاذ الإجــراءات والخطــوات التصحيحيــة والوقائيــة متــى لــزم الأمــر.
	1 المراجعــة والتعديــل والاعتمــاد المبدئــي لدليــل الحوكمــة واتســاقه مــع المتطلبــات الــواردة مــن هيئــة أســواق المــال والجهــات .

الرقابيــة الأخــرى قبــل رفعــه لمجلــس الإدارة للاعتمــاد النهائــي.
	2 المراقبة والإشراف على تطبيق مبادئ وأطر الحوكمة التي تم اعتمادها من مجلس الإدارة طبقاً لدليل الحوكمة..
	3 المراجعــة الدائمــة والمســتمرة للقــرارات والقوانــن والتعليمــات التــي تصــدر عــن الجهــات الرقابيــة بخصــوص قواعــد وممارســات .

الحوكمــة ورفــع التوصيــات إلــى مجلــس الإدارة بخصــوص التغييــرات التــي تراهــا ضروريــة مــن أجــل تطويــر وتطبيــق المعاييــر 
والممارســات الأمثــل.

	4 الإشراف على إعداد تقرير الحوكمة والتقرير السنوي واعتماده من مجلس الإدارة..
	5 الإشراف على إعداد خطة المسؤولية الإجتماعية واعتماده من مجلس الإدارة ومتابعة تنفيذها..
	6 إحاطة مجلس الإدارة بآخر المستجدات والقرارات والقوانين الصادرة من الجهات الرقابية المختلفة..
	7 مراجعة تقرير القضايا المرفوعة من وضد الشركة والتحقق من أسبابها والموقف الحالي وتقديم التوصيات بشأنها..
	8 رفع التوصيات إلى مجلس الإدارة للإطلاع والعلم والاعتماد النهائي. .
	9 القيام بأية مسؤوليات أخرى موكلة إلى اللجنة من قبل مجلس الإدارة بما يتوافق مع منظومة الصلاحيات المعتمدة..

تم تشكيل لجنة الحوكمة بتاريخ 11 أبريل 2021 و لا يقل عدد أعضائها عن ثلاثة، ويمتد عمل اللجنة طيلة 
مدة عمل المجلس وتجتمع اللجنة مرتين سنوياً على الأقل

مواعيد  وحضور اجتماعات اللجنة 

أسماء ومناصب الأعضاء #
2021-1

15 مارس

2021-2

13 ديسمبر

عبدالفتاح محمدرفيع معرفي  - الرئيس )غير تنفيذي( 1
حسـيـــن عبدالله جوهــر  - نائب الرئيس )غير تنفيذي(2
-عدوان محمد العدواني - عضو )غير تنفيذي(3
-يوسف يعقوب العوضي - عضو )غير تنفيذي(4

إيمان أمين المقدم  - مقرر / سكرتيرة اللجنة-
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لجنة التدقيق والمخاطر

متطلبات التشكيل، الأهداف، المهام والمسؤوليات

إســتوفى مجلــس الإدارة متطلبــات تشــكيل لجنــة التدقيــق والمخاطــر التــي يتكــون أعضاؤهــا مــن أربعــة أعضــاء ورئيســها مــن أعضــاء 
المجلــس غيــر التنفيذيــن وتتضمــن عضــواً مســتقلًا وتجتمــع اللجنــة أربــع مــرات ســنوياً علــى الأقــل وتهــدف لمســاعدة مجلــس الإدارة 
للقيــام بمســؤولياته الخاصــة بالتحقــق مــن مــدى الالتــزام بمعاييــر التدقيــق والتطبيــق الفعــال لسياســات الشــركة المختلفــة وتحديــد 
نقــاط الضعــف والعمــل علــى اتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة بشــأنها. وكذلــك العمــل علــى إدارة المخاطــر التــي قــد تتعــرض لهــا الشــركة 
ووضــع الضوابــط اللازمــة للعمــل علــى الحــد منهــا وتحديــد نزعــة المخاطــر لــدى الشــركة والنســب المقبولــة منهــا مقابــل المنافــع المتوقعــة 

ورفــع التوصيــات الخاصــة بذلــك إلــى مجلــس الإدارة.
مراجعة البيانات المالية المرحلية والسنوية وتقرير المدقق الخارجي واعتمادها مبدئياً قبل رفعها للمجلس للإعتماد النهائي 	 	.1

بهدف ضمان عدالة وشفافية التقارير المالية. 	
التأكد من كفاية وشمولية نطاق التدقيق الخارجي والتأكد من مدى استقلالية المدقق الخارجي للشركة والحد من العوامل 	 	.2

التي قد تضُعف من استقلاليته والتحقق من وجود التنسيق بين أعمال مدققي الحسابات الخارجيين. 	
دراسة ملاحظات مراقبي الحسابات الخارجيين على القوائم المالية للشركة ومتابعة ما تم بشأنها. 	.3

دراسة المبادئ والسياسات المحاسبية بالشركة وفحص أي تغيرات والتي قد تؤثر على الموقف المالي للشركة مع تحديد 	 	.4
أسباب هذه التغيرات. 	

مراجعة واعتماد الخطة السنوية للتدقيق الداخلي. 	.5
الإشراف على أعمال التدقيق الداخلي ومراجعة وإقرار نطاق أعمال التدقيق ودوريتها. 	.6

مراجعة تقارير التدقيق الداخلي الخاصة بإدارات الشركة المختلفة ومناقشة الملاحظات الواردة بشأنها وإتخاذ القرارات 	 	.7
التصويبية وتحديد الأشخاص القائمين على تنفيذها والمدة الزمنية المتوقعة للتنفيذ. 	

متابعة تنفيذ الإجراءات التصويبية المتفق عليها وفقاً لبرنامج زمني محدد. 	.8
مراجعة تقارير الجهات الرقابية والتأكد من أنه قد تم إتخاذ الإجراءات اللازمة بشأنها. 	.9

مراجعة تقارير هيئة الرقابة الشرعية قبل رفعها إلى مجلس الإدارة للاعتماد. 	.10

مراجعة والاعتماد المبدئي لأدلة السياسات والإجراءات لإدارة التدقيق الداخلي. 	.11

التأكد من إلتزام الشركة بالقوانين والتعليمات ذات الصلة. 	.12

التوصية بتعيين مدير التدقيق الداخلي ونقله وعزله وتقييم أدائه وأداء إدارة التدقيق الداخلي. 	.13

التوصية لمجلس الإدارة بتعيين أو إعادة تعيين مراقبي الحسابات الخارجيين أو تغييرهم وتحديد أتعابهم. 	.14

مراجعة الصفقات والمعاملات مع الأطراف ذات الصلة وتقديم التوصيات المناسبة بشأنها لمجلس الإدارة. 	.15

عقد اجتماعات دورية مع المدقق الخارجي أربع مرات على الأقل سنوياً وكذلك عند الحاجة بناءً على طلب اللجنة. 	.16
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عقد إجتماعات دورية مع المدقق الداخلي أربع مرات على الأقل سنوياً وكذلك عند الحاجة بناءً على طلب اللجنة. 	.17

الدراسة والتوصيات للمجلس بشأن التأكد وبصفة دورية من فاعلية وكفاية نظم الرقابة الداخلية المعمول بها في 	 	.18

الشركة والشركات التابعة لها ومن ذلك: 	
• ترشيح جهة معتمدة للمجلس لتعيين مكتب تدقيق حسابات لإعداد تقرير الرقابة الداخلية ICR سنوياً.	
• 	QAR  ترشــيح جهــة معتمــدة للمجلــس لتعيــن مكتــب تدقيــق حســابات معتمــد مــن قبــل الهيئــة لإعــداد تقريــر ضمــان الجــودة

كل ثــاث ســنوات.
• التأكد من سلامة الأنظمة المالية والمحاسبية والأنظمة ذات الصلة بإعداد التقارير المالية.	
• التأكــد مــن تطبيــق أنظمــة رقابيــة مناســبة لقيــاس وإدارة المخاطــر وذلــك مــن خــال تحديــد عوامــل وأنــواع المخاطــر التــي قــد 	

تواجــه الشــركة وإنشــاء بيئــة ملمــة بثقافــة الحــد مــن المخاطــر علــى مســتوى الشــركة وطرحهــا بشــفافية مــع أصحــاب المصالح 
والأطــراف ذوي الصلــة.

• التوصية بتعيين مدققي الحسابات المستقلين.	
ضمــان توفــر المــوارد والنظــم الكافيــة لإدارة المخاطــر ومراجعــة الهيــكل التنظيمــي لإدارة المخاطــر ووضــع التوصيــات بشــأنه   	.19

ــق مــن أن موظفــي الإدارة لديهــم الفهــم الكامــل للمخاطــر المحيطــة بالشــركة  ــل اعتمــاده مــن قبــل مجلــس الإدارة والتحقّ قب
ــي المخاطــر عــن الأنشــطة التشــغيلية. ــن اســتقلالية موظف ــد م والتأك

مســاعدة المجلــس فــي تحديــد وتقييــم مســتوى المخاطــر المقبــول لــدى الشــركة وتقييــم نظــم وآليــات تحديــد وقيــاس ومتابعــة   	.20

ــا الشــركة. ــرض له ــد تتع ــي ق ــة والت ــواع المخاطــر المختلف أن
ــي نطــاق نســب   ــا ف ــن المخاطــر أو مواجهته ــم المخاطــر للشــركة والإجــراءات المتخــذة للحــد م ــر تقيي ــة تقاري إعــداد ومراجع 	.21

المخاطــر المقبولــة والمعتمــدة لــدى الشــركة مقابــل المنافــع المتوقعــة.
إعــداد ومراجعــة اســتراتيجيات وسياســات إدارة المخاطــر قبــل اعتمادهــا مــن مجلــس الإدارة، والتأكــد مــن تناســبها مــع حجــم  	.22

أنشــطة الشــركة.
مراجعــة مــدى كفايــة وفاعليــة نظــم الرقابــة الداخليــة لــدى الشــركة بمــا فــي ذلــك الاســتراتيجيات والسياســات والإجــراءات   	.23

المتعلقــة بالممارســات الســليمة لإدارة ومراقبــة المخاطــر المختلفــة والتحقــق مــن تنفيــذ تلــك السياســات والاســتراتيجيات.
مراجعة الملاحظات التي تثيرها لجنة التدقيق والمخاطر والتي قد تؤثر على إدارة المخاطر بالشركة. 	.24

المراجعة والاعتماد المبدئي لأدلة السياسات والإجراءات لإدارة المخاطر. 	.25

رفع التوصيات إلى مجلس الإدارة للإطلاع والعلم والاعتماد النهائي.  	.26

القيام بأية مسؤوليات أخرى موكلة إلى اللجنة من قبل مجلس الإدارة بما يتوافق مع منظومة الصلاحيات المعتمدة. 	.27
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إنجازات لجنة التدقيق والمخاطر

ترفع اللجنة كافة توصياتها إلى مجلس الإدارة وتتضمن إنجازاتها ما يلي:
• رفع التوصيات للمجلس بشأن البيانات المالية المرحلية والسنوية وفقاً لاجتماعات اللجنة بحضور المدقق الخارجي.	
• رفع التوصيات لللمجلس بشأن خطة التدقيق الداخلي.	
• اعتماد تقارير التدقيق الداخلي واتخاذ الإجراءات التصويبية ومتابعتها.	
• رفع التوصيات للمجلس بشأن خطة إدارة المخاطر وتقارير تقييم المخاطر وسجل عمليات المخاطر.	
• رفع التوصيات للمجلس بشأن تعيين مكتب تدقيق الحسابات لإعداد تقرير بشأن نظم الرقابة الداخلية ICR سنوياً.	
• 	 QAR رفــع التوصيــات للمجلــس بشــأن تعيــن مكتــب تدقيــق الحســابات لإعــداد تقريــر بشــأن جــودة أعمــال التدقيــق الداخلــي

كل ثلاثــة ســنوات.
• ــن 	 ــة بتعي ــا المعلومــات والتوصي ــق تكنولوجي ــل أمــن المعلومــات، تدقي ــة الأخــرى مث ــات فــي بعــض الأمــور الرقابي ــع التوصي رف

خدمــات الايــزو الاستشــارية.

لجنة التدقيق والمخاطر

تم تشكيل لجنة التدقيق والمخاطر بتاريخ 11 أبريل 2021، و لا يقل عدد أعضائها عن ثلاثة و أحد أعضائها مستقلًا 
وآخر غير تنفيذي،  ويمتد عمل اللجنة طيلة مدة عمل المجلس وتجتمع اللجنة أربع مرات على الأقل سنوياً

مواعيد وحضور اجتماعات اللجنة

1-2021أسماء الأعضاء #
15 مارس

2021-2
9 مايو

2021-3
28 يونيو

2021-4
12 أغسطس

2021-5
9 نوفمبر

2021-6
13 ديسمبر

1
إبراهيــــــم محمد الغانـم
الرئيس )غير تنفيذي(

2
عدوان محمد العدواني

نائب الرئيس )غير تنفيذي(                

3
عبدالعزيز مبارك الحساوي

-عضو )مستقل(

4
يوسف يعقوب العوضي
-عضو )غير تنفيذي(

-
منصور محسن كمال

مقــرر اللجنة

-
روان جـــلال صبــاح

سكرتيرة اللجنة
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لجنة المكافآت والترشيحات

متطلبات التشكيل، الأهداف، المهام والمسؤوليات
اســتوفى مجلــس إدارة الشــركة متطلبــات تشــكيل لجنــة المكافــآت والترشــيحات التــي تتكــون مــن أربعــة أعضــاء ورئيســها مــن أعضــاء 
المجلــس غيــر التنفيذيــن وتتضمــن عضــواً مســتقلًا وتجتمــع اللجنــة مرتــن ســنوياً علــى الأقــل وتهــدف لمســاعدة مجلــس الإدارة 
للقيــام بمســؤولياته وواجباتــه الإشــرافية لضمــان ترشــيح الكفــاءات اللازمــة لعضويــة مجلــس الإدارة والمناصــب التنفيذيــة والإداريــة 
ــح  ــة ويصــب بشــكل أساســي فــي صال ــز بالكفــاءة والشــفافية الكامل ــم وفــق إطــار مؤسســي يتمي فــي الشــركة، والتحقــق مــن أنهــا تت
الشــركة ومــن ثــم تحقيــق أهــداف المســاهمين بالإضافــة إلــى المهــام الإشــرافية لضمــان ســامة وصحــة سياســة احتســاب المكافــآت 
والمخصصــات التــي تتبعهــا الشــركة والخاصــة بأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة والتحقــق مــن كونهــا عادلــة وتســاهم بشــكل 
أساســي فــي اســتقطاب الكــوادر البشــرية ذات الكفــاءة المهنيــة والقــدرات الفنيــة العاليــة، فضــاً عــن ترســيخ مبــدأ الانتمــاء للشــركة 

وفقــاً للصلاحيــات التاليــة:
	1 التوصية بقبول الترشيح وإعادة الترشيح لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية..
	2 ــة مــن . ــة، مــع المراجعــة الســنوية للاحتياجــات المطلوب ــس الإدارة والإدارة التنفيذي وضــع سياســة واضحــة لمكافــآت أعضــاء مجل

ــس الإدارة.  ــة مجل ــارات المناســبة لعضوي المه
	3 استقطاب طلبات الراغبين في شغل المناصب التنفيذية حسب الحاجة ودراسة ومراجعة تلك الطلبات..
	4 تحديــد الشــرائح المختلفــة للمكافــآت التــي ســيتم منحهــا للموظفــن مثــل شــريحة المكافــآت الثابتــة وشــريحة المكافــآت المرتبطــة .

بــالأداء وشــريحة المكافــآت فــي شــكل أســهم وشــريحة مكافــآت نهايــة الخدمــة فــي الشــركة والشــركات التابعــة. 
	5 وضع ومراجعة واعتماد التوصيف الوظيفي للأعضاء التنفيذيين والأعضاء غير التنفيذيين والأعضاء المستقلين..
	6 إعــداد تقريــر ســنوي مفصّــل عــن كافــة المكافــآت الممنوحــة لأعضــاء المجلــس  والإدارة التنفيذيــة، ســواء كانــت مبالــغ أو منافــع أو .

مزايــا، أيــاً كانــت طبيعتهــا ومســماها، علــى أن يعــرض هــذا التقريرعلــى الجمعيــة العامــة للشــركة للموافقــة عليــه ويتُلــى مــن قبــل 
رئيــس مجلــس الإدارة. ويتعــن أن تقــوم الشــركة باتبــاع معاييــر الدقــة والشــفافية عنــد إعــداد التقريــر الخــاص بالمكافــآت، بحيــث 
يتــم الإفصــاح عــن كافــة المكافــآت الممنوحــة ســواء كانــت فــي صــورة مباشــرة أو غيــر مباشــرة، وتجنــب أيــة محاولــة للإخفــاء أو 

التضليــل، علــى أن يتضمــن التقريــر: 
• نظام المكافآت والحوافز المتبع لدى الشركة وبشكل خاص ما يرتبط بأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية. 	

• تفصيل المكافآت الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية من مبالغ ومنافع ومزايا، 	
	  وتحليل لشرائح المكافآت.

• قيم المكافآت الممنوحة للرئيس التنفيذي والإدارة التنفيذية ممن تلقوا أعلى المبالغ من الشركة، يضُاف إليهم  	
	  المدير المالي أو من يقوم مقامه إن لم يكون من ضمنهم.

• أية مكافآت أخرى تم منحها بشكل مباشر أو غير مباشر من قبل الشركة أو الشركات التابعة. 	
• أية انحرافات جوهرية عن سياسة المكافآت المعتمدة من قبل مجلس الإدارة. 	

	7 المتابعة والمراجعة للتأكد من عدم إنتفاء صفة الاستقلالية عن عضو مجلس الإدارة المستقل..
	8 الإشراف واعتماد التعاقد بشأن المسؤولية المهنية لأعضاء المجلس..
	9 الإشراف واعتماد سياسات ومعايير قياس الأداء وتنفيذها..

.	10 الإشراف واعتماد خطة التدريب لجميع موظفي الشركة ومراقبة تطبيقها.
.	11 الإشراف واعتماد خطة العمالة السنوية وفقاً لاحتياجات الشركة وتوصيات الإدارة التنفيذية 
.	12 الإشراف واعتماد هيكل الدرجات الوظيفية والرواتب الخاص بالشركة.
.	13 الإشراف واعتماد خطة تدوير وإحلال المناصب التنفيذية.
.	14 رفع التوصيات إلى مجلس الإدارة للإطلاع والعلم والاعتماد النهائي. 
.	15 القيام بأية مسؤوليات أخرى موكلة إلى اللجنة من قبل مجلس الإدارة بما يتوافق مع منظومة الصلاحيات المعتمدة.
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لجنة المكافآت والترشيحات

تم تشكيل هذه لجنة المكافآت والترشيحات بتاريخ 11 أبريل 2021،  و لا يقل عدد أعضائها عن ثلاثة و أحد أعضائها 
مستقلًا وآخر غير تنفيذي، ويمتد عمل اللجنة طيلة مدة عمل المجلس وتجتمع اللجنة مرتين على الأقل سنوياً

مواعيد وحضور اجتماعات اللجنة

أسماء ومناصب الأعضاء#
2021-1

16 مارس

2021-2

13 ديسمبر

1
طلال جاسم البحر

الرئيس )غير تنفيذي(

2
عدوان محمد العدواني

نائب الرئيس )غير تنفيذي(

3
عبدالعزيز مبارك الحساوي

عضو )مستقل(

-
أحمد إسماعيل القلشي

مقرر اللجنة

-
فيروز محمود شاهين

سكرتيرة اللجنة

إنجازات لجنة المكافآت والترشيحات

ترفع اللجنة كافة توصياتها إلى مجلس الإدارة وتتضمن إنجازاتها ما يلي:
• رفع التوصيات للمجلس بشأن التأمين الخاص بالمسؤولية المهنية لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية.	
• رفع التوصيات للمجلس بشأن مراجعة واعتماد السياسات والإجراءات ذات الصلة بمهام اللجنة.	
• رفع التوصيات للمجلس بشأن اعتماد خطة التدريب وخطة التوظيف وخطة الإحلال الوظيفي.	
• رفع التوصيات للمجلس بشأن مكافآت أعضاء مجلس الإدارة وبدل حضور اجتماعات اللجان.	
• رفع التوصيات للمجلس بشأن مكافآت الإدارة التنفيذية وموظفي الشركة والشركات التابعة.	
• رفع التوصيات للمجلس بشأن تقرير سنوي مفصل عن كافة المكافآت الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية، 	

وتلك الممنوحة للرؤساء التنفيذيين ممن تلقوا أعلى المبالغ من الشركة.
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سياسة الحوافز والمكافآت

القاعدة الثالثة - اختيار أشخاص ذوي الكفاءة لعضوية مجلس الإدارة

تمنــح الشــركة موظفيهــا مكافــآت ســنوية فــي حــال تحقيــق الشــركة للأربــاح والأهــداف المنشــود تحقيقهــا خــال العــام مــع مراعــاة 
الآتــي:

لا تعــد هــذه المكافــأة ملزمــة للشــركة وإنمــا تخضــع للدراســة الســنوية وتحقيــق الشــركة لأهدافهــا وإقرارهــا مــن قبــل مجلــس إدارة  	.1
الشــركة.

يتم تحديد واعتماد مبلغ المكافأة من قبل مجلس إدارة الشركة بناء على توصية لجنة المكافآت. 	.2
تقــوم لجنــة المكافــآت والترشــيحات بتقــديم مقتــرح مكافــآت أعضــاء المجلــس علــى أن يخضــع للموافقــة المبدئيــة مــن قبــل المجلــس  	.3

والاعتمــاد النهائــي مــن قبــل الجمعيــة العامــة للشــركة.
ــى المخصصــات المحــددة والتقييــم الخــاص بموظفــي  ــاء عل ــرح المكافــآت الســنوية مــن إدارة المــوارد البشــرية بن ــم إعــداد مقت يت 	.4

الشــركة.
يتم دراسة مقترح المكافآت من قبل لجنة المكافآت والترشيحات. 	.5

يتــم احتســاب المكافــأة وفقــاً لمعيــار ثابــت لنســبة احتســاب المكافــأة ســواء كان مبلــغ محــدد لــكل مســتوى وظيفــي -  نســبة مــن  	.6
الراتــب - مضاعــف الراتــب - إلــخ...

يتــم تحديــد نســبة ثابتــة نســبة مئويــة مــن الراتــب - مبلــغ محــدد لــكل مســتوى وظيفــي - مضاعــف الراتــب - إلــخ... كمكافــأة  	.7
إضافيــة للأعمــال المتميــزة.

يتم تحديد موعد صرف المكافأة في حال إقرارها في الموعد الذي تحدده الإدارة العليا. 	.8
يتوقــف تحديــد قيــم المكافــآت علــى نســبة تقييــم الموظــف بحيــث لا يســتحق الموظــف الحاصــل علــى تقديــر )ضعيــف / مقبــول(  	.9

نتيجــة متوســط أدائــه عــن العــام أيــة مكافــآت.

المستوى الوظيفي للقائم بالتقييم:
•	 ــري الإدارات  ــل كل مــن مدي ــم اعتمادهــا مــن قب ــى أن يت ــل رؤســاء الأقســام )الرئيــس المباشــر( عل ــم الموظفــن مــن قب ــم تقيي يت

والرئيــس التنفيــذي للمجموعــة والرئيــس التنفيــذي للشــؤون الإداريــة والقانونيــة.
•	 يتــم تقييــم رؤســاء الأقســام مــن قبــل مديــري الإدارات علــى أن يتــم اعتمادهــا مــن قبــل كل مــن الرئيــس التنفيــذي للمجموعــة 

ــة. ــة والقانوني والرئيــس التنفيــذي للشــؤون الإداري
•	 يتم تقييم مديري الإدارات من قبل الرؤساء التنفيذيين للمجموعات.
•	 يتم تقييم أداء الرؤساء التنفيذيين من قبل السيد رئيس مجلس الإدارة.
•	 يتم عرض ملخص نتائج التقييم على لجنة الإدارة لدراسة التقييم المقدم ووضع تقييم اللجنة للموظف.
•	 يتم رفع نتائج التقييم إلى لجنة المكافآت والترشيحات للمراجعة والاعتماد.



التـقرير السنوي 242021

المبلغ )ألف د.ك(المكافآت والمنافع والمزايا الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية

 710مزايا ثابتة )تأمين صحي - الأجور والرواتب الأساسية والإجازات(

 428مكافآت متغيرة )مكافآت سنوية ومكافأة أعضاء مجلس الإدارة(

 73مكافأة نهاية الخدمة

وفيما يلي تقريرالمكافآت والمنافع والمزايا الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية للسنة المالية المنتهية في 2021/12/31

تقرير المكافآت والمنافع والمزايا الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية عن السنة المالية المنتهية 
2021/12/31

ولم تسجل الشركة خلال العام أية إنحرافات أو تغييرات جوهرية عن السياسة المعتمدة في منح المكافآت والمزايا المعتمدة من قبل 
مجلس الإدارة.

تقرير المكافآت
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التوقيعالمنصباسم العضو

رئيس مجلس الإدارة عبد الفتاح محمدرفيع معرفي

نائب رئيس مجلس إدارةعدوان محمد العدواني

عضو مجلس إدارةإبراهيم  محمد الغانم

عضو مجلس إدارةحسين عبدالله جوهر

عضو مجلس إدارةعبدالعزيز مبارك الحساوي

عضو مجلس إدارةعبدالمطلب عبدالمناف معرفي

عضو مجلس إدارةطلال جاسم البحر

عضو مجلس إدارةيوسف يعقوب العوضي

إقرار وتعهد )سلامة ونزاهة البيانات المالية( للسنة المالية المنتهية 2021/12/31
ــق  ــد المدق ــي تم تزوي ــة الت ــات المالي ــة بســامة ونزاهــة البيان ــة العقاري ــس إدارة الشــركة التجاري ــس وأعضــاء مجل ــد رئي ــر ويتعه يق
الخارجــي بهــا وبــأن التقاريــر الماليــة للشــركة قــد تم عرضهــا بصــورة ســليمة وعادلــة ووفقــاً لمعاييــر المحاســبة الدوليــة المطبقــة فــي 
دولــة الكويــت والمعتمــدة مــن قبــل الهيئــة وأنهــا معبّــرة عــن المركــز المالــي للشــركة كمــا فــي 31 ديســمبر 2021 وذلــك بنــاء علــى مــا 
ورد إلينــا مــن معلومــات وتقاريــر مــن قبــل الإدارة التنفيذيــة ومدققــن الحســابات وبــذل العنايــة الواجبــة للتحقــق مــن ســامة ودقــة 

هــذه التقاريــر.

القاعدة الرابعة - ضمان نزاهة التقارير المالية
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تقرير لجنة التدقيق والمخاطر

إن لجنــة التدقيــق والمخاطــر تقــر بعــدم وجــود تعــارض بــن توصيــات لجنــة التدقيــق والمخاطــر وقــرارات مجلــس الإدارة وأن كافــة 
التوصيــات الصــادرة عــن اللجنــة تم الإطــاع عليهــا واعتمادهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة، والتــزام الشــركة بإصــدار بيــان فــي حــال 
وجــود تعــارض بــن توصيــات اللجنــة وقــرارات مجلــس الإدارة والأســباب التــي أدت إلــى قــرار المجلــس بعــدم التقيــد بتلــك التوصيــات.

مهام ومسؤوليات إدارة التدقيق الداخلي

تعتمد "التجارية" في مجال التدقيق الداخلي على إدارة مستقلة تم إنشاؤها لأغراض التدقيق الداخلي. ويقوم مجلس الإدارة 
بالتحقق من أن التدقيق الداخلي والرقابة هي عملية دائمة تغطي جميع أنشطة وأعمال الشركة دون استثناء أي قسم، وحدة او 

إدارة من إدارات الشركة حسب الخطة المعتمدة. وتقوم إدارة التدقيق الداخلي بعمل تقارير منتظمة ودورية عن نتائج التدقيق 
المبني على المخاطر حسب الخطة المعتمدة، والتحقق من أن عمليات وضوابط الرقابة الداخلية قد تم صياغتها من قبل الإدارة 

ويتم تنفيذها للحد من تأثير واحتمالية المخاطر. ثم تقوم لجنة التدقيق والمخاطر بمراجعة نتائج تقارير التدقيق الداخلي، 
ومتابعة اتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة بشأن الملاحظات الواردة في التقارير.

إقرار وتعهد )سلامة ونزاهة البيانات المالية(
للسنة المالية المنتهية في 2021/12/31

نقــر ونتعهــد نحــن الموقعــون أدنــاه بســامة ونزاهــة التقاريرالماليــة والتــي تغطــي كافــة الجوانــب الماليــة مــن بيانــات ونتائــج تشــغيلية 
حســبما وصــل إلــى لعلمنــا، ووفقــاً لمــا تم تزويــد مدقــق الحســابات الخارجــي بــه، ووفقــاً لمعاييــر المحاســبة الدوليــة للتقاريرالماليــة، 
 وأن البيانــات الماليــة المجمعــة للشــركة التجاريــة العقاريــة تعبّــر بصــورة عادلــة مــن جميــع النواحــي الماديــة علــى المركــز المالــي كمــا

في 31 ديسمبر 2021 علماً بأن البيانات المالية للشركة تتكون من:
 

• بيان المركز المالي المجمع.	
• بيان الدخل المجمع.	
• بيان الدخل الشامل المجمع.	
• بيان التغييرات في حقوق الملكية المجمع.	
• بيان التدفقات النقدية المجمع.	
• الإيضاحات حول البيانات المالية المجمعة.	
• السياسات المحاسبية الهامة.	

وتفضلوا بقبول فائق الإحترام والتقدير،،،

وليد ويزاني
رئيس قسم التخطيط الاستراتيجي

و مدير إدارة المالية بالوكالة

فؤاد حسن درويش
مدير إدارة المحاسبة

عبد المطلب عبدالمناف معرفي
الرئيس التنفيذي
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استقلالية وحيادية مراقب الحسابات الخارجي

تلتزم الشركة بالتقيد بالتعليمات والأنظمة المتعلقة بتعيين مراقب حسابات الشركة وتراعي في ذلك ما يلي:
• ترشيح مراقب الحسابات بناءً على توصية من لجنة التدقيق والمخاطر المرفوعة إلى مجلس الإدارة.	
• اختيــار مراقبــي الحســابات المقيديــن فــي الســجل الخــاص لــدى الهيئــة، مســتوفياً كافــة الشــروط الــواردة بمتطلبــات قــرار الهيئــة 	

بهــذا الشــأن.
• ضمــان اســتقلالية مراقــب الحســابات الخارجــي عــن الشــركة ومجلــس إدارتهــا وعــدم قيامــه بأعمــال إضافيــة للشــركة مــا عــدا 	

أعمــال المراجعــة والتدقيــق لضمــان تلــك الحياديــة والاســتقلالية.
• دعــوة مراقــب الحســابات لحضــور اجتماعــات لجنــة التدقيــق والمخاطــر لمناقشــة آرائــه بشــأن البيانــات الماليــة المرحليــة والســنوية 	

مــع أعضائهــا ليتــم رفــع ملاحظاتــه إن وجــدت مــع توصيــات اللجنــة إلــى مجلــس الإدارة لاتخــاذ القــرار بشــأنها.
• تمكــن مراقــب الحســابات الخارجــي مــن حضــور اجتماعــات الجمعيــات العامــة وتــاوة التقريــر المعــد مــن قبلــه علــى المســاهمين، 	

ــب الحســابات  ــوم مراق ــا يجــب أن يق ــه، كم ــة أعمال ــاء تأدي ــس الإدارة أثن ــن مجل ــه م ــات أو تدخــات واجهت موضحــاً أي معوق
الخارجــي بإبــاغ الهيئــة عــن أيــة مخالفــات جوهريــة أو معوقــات وتفاصيلهــا.

أنظمة الضبط والرقابة الداخلية

تعتمــد الشــركة مجموعــة مــن أنظمــة الرقابــة الداخليــة للتأكــد والحفــاظ علــى مســتوى الأداء وضبــط العمليــات التشــغيلية والماليــة 
التــي تغطــي كافــة أنشــطة وإدارات الشــركة. وذلــك مــن خــال إعتمــاد مجموعــة مــن السياســات والإجــراءات والهيــاكل التنظيميــة 
واللوائــح تتضمــن )فصــل المهــام - الفحــص والرقابــة المزدوجــة وتقاريــر متابعــة الأداء(. ويقــوم مجلــس الإدارة بمتابعــة أنظمــة الرقابــة 
ــة  ــة مــن حيادي ــس الإدارة بصــورة دوري ــد مجل ــث يتأك ــة الصــادرة عــن اللجــان والإدارات، حي ــر الدوري ــة مــن خــال التقاري الداخلي
وكفــاءة الإدارات الرقابيــة وتمتعهــا بالإســتقلالية التــي تتيــح لهــا تنفيــذ أعمالهــا بدقــة وكفــاءة. كمــا يتأكــد مــن توفيــر الكــوادر البشــرية 
اللازمــة لتنفيــذ الأعمــال والتــي تتميــز بالخبــرة والكفــاءة. وفــي حــال وجــود أيــة ملاحظــات مــن قبــل أي مــن اللجــان أو الإدارات 

الرقابيــة بالشــركة يقــوم المجلــس بإتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة بصــورة فوريــة وذلــك مــن خــال القنــوات التاليــة:

القاعدة الخامسة - وضع نظم سليمة لإدارة المخاطر والرقابة الداخلية

• هيئة الفتوى والرقابة الشرعية )تقرير سنوي(

• الرقابة الداخلية والتدقيق ICR )تقرير سنوي(

• ضمان الجودة QAR )تقرير كل ثلاثة سنوات(

• لجنة التدقيق والمخاطر

• الإدارات المستقلة )إدارة التدقيق الداخلي - وحدة المخاطر والالتزام (
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هيئة الفتوى والرقابة الشرعية

أعضاء هيئة الفتوى والرقابة الشرعية

د. بدر عبدالرزاق الماص
عضو الهيئة الشرعية

د. سيد محمد السيد عبدالرزاق الطبطبائي
رئيس الهيئة الشرعية

الشيخ / يوسف محمود علي
عضو الهيئة الشرعية
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تقرير نظم الرقابة الداخلية عن عام 2021



التـقرير السنوي 302021

السادة المساهمين الكرام 
بالأصالة عن نفسي ونيابة عن زملائي أعضاء مجلس الإدارة يسرني أن أعرض عليكم تقرير الشركة التجارية العقارية بشأن 

تقرير التعاملات مع أطراف ذات صلة وفقاً لما يلي:

تتمثل الأطراف ذات الصلة في أعضاء مجلس الإدارة وموظفي الإدارة العليا للمجموعة والمساهمين الرئيسيين والشركات الزميلة 
وشركات يملك فيها أعضاء مجلس الإدارة وموظفي الإدارة العليا للشركة الأم حصصاً رئيسية أو بإمكانهم ممارسة تأثير فعال أو 

سيطرة مشتركة عليها، ويتم الموافقة على سياسات تسعير وشروط هذه المعاملات من قبل إدارة الشركة الأم.

وفيما يلي أهم التعاملات والأرصدة مع أطراف ذات صلة خلال العام 2021.

 

تقرير التعاملات مع أطراف ذات صلة
للسنة المالية المنتهية في 2021/12/31

د.ك المعاملات

979,341 مزايا الإدارة العليا

21,235 إيرادات تشغيلية

423,751 مصاريف تشغيلية وأعباء أخرى

363,360 شراء ممتلكات ومنشآت ومعدات

3,063,099 استثمارات بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل

7,356,458 دفعات مقدمة لاقتناء إستثمارات 

د.ك الأرصدة

102,020 ذمم دائنة - المستحق إلى أطراف ذات صلة 

497,573 مكافآت الإدارة العليا

ومن المتوقع أن يشهد العام 2022 تعاملات مع أطراف ذات صلة لما فيه مصلحة الشركة.

تقرير التعاملات مع أطراف ذات صلة
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تقرير لجنة التدقيق السنوي للعام 2021
للسنة المالية المنتهية في 2021/12/31

بالأصالة عن نفسي ونيابة عن زملائي أعضاء اللجنة يسرني أن أعرض عليكم تقرير لجنة التدقيق عن أعمال السنة المالية 
المنتهية في 31 ديسمبر 2021.

لقد قامت اللجنة بدورها وعملها، ولم يتم رصد أية مخالفات من قبل الجهات الرقابية المعنية وبالتالي لم ينتج أية جزاءات 
)مالية وغير مالية( على الشركة بهذا الشأن.

وتفضلوا بقبول فائق الإحترام والتقدير،،،

إبراهيم محمد الغانم

رئيس اللجنة
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مهام ومسؤوليات وحدة إدارة المخاطر

تحــرص الشــركة التجاريــة العقاريــة علــى إدارة المخاطــر كجانــب أساســي فــي الإدارة الاســتراتيجية للشــركة وتقــوم الشــركة بــإدارة 
ــاد مجموعــة مــن السياســات  ــى اعتم ــذا فقــد حرصــت الشــركة عل ــع«، ل ــاً لفلســفة »إدارة المخاطــر مســؤولية الجمي المخاطــر وفق
والإجــراءات المنظمــة لمواجهــة الأخطــار المصاحبــة لأنشــطتها بهــدف تحقيــق التــوازن بــن درجــات تحمــل المخاطــر والعائــد المتوقــع 
مــن كل نشــاط علــى حِــدة ومــن ثــم كافــة أنشــطة الشــركة بصــورة عامــة. واســتمراراً لتنفيــذ السياســات المتحفظــة لإدارة المخاطــر 
ــى  ــل عل ــر سياســات واســتراتيجيات إدارة المخاطــر والعم ــى تطوي ــد حرصــت الشــركة عل بالشــركة خــال الســنوات الســابقة، فق
تنــوع اســتثماراتها مــن حيــث القطاعــات والتوزيــع الجغرافــي لهــا. وذلــك لضمــان التنــوع وتخفيــض حجــم الإنكشــاف علــى مخاطــر 
الســوق ومخاطــر التركّــز. بالإضافــة إلــى اتبــاع أســاليب مختلفــة للتعامــل مــع أنــواع المخاطــر المحيطــة التــي قــد تتعــرض لهــا أعمــال 
الشــركة عــن طريــق نقــل المخاطــر، مشــاركة المخاطــر، رفــض المخاطــر أو قبــول المخاطــر القابلــة للســيطرة ووضــع خطــط التخفيــف 
والحــدّ منهــا وفقــاً للأهــداف والعوائــد ومعاييــر التكلفــة الفعالــة لعمليــة إدارة المخاطــر. ويشــمل ذلــك أيضــاً تعيــن مكتــب استشــاري 
ــة العمــل فــي  ــة ونزعــة إدارة المخاطــر ضمــن بيئ ــى دمــج ثقاف ــت الشــركة عل ــام باعمــال إدارة المخاطــر. وقــد عمل متخصــص للقي
الشــركة عــن طريــق سياســة فعالــة وتحديــد المســؤوليات داخــل الشــركة لــكل مديــر وموظــف لجعــل مفهــوم ومهــام إدارة المخاطــر جــزء 
مــن التوصيــف الوظيفــي لعملــه. ويــؤدي ذلــك إلــى تحمــل المســؤولية وفاعليــة العمــل بــن جميــع المســتويات الوظيفيــة ومجموعــات 
وإدارات الشــركة. كمــا تقــوم لجنــة التدقيــق والمخاطــر بمتابعــة التقاريــر المرفوعــة مــن الجهــة المعينــة للقيــام بعمليــات إدارة المخاطــر  
والخاصــة بتحديــد وقيــاس المخاطــر المرتبطــة بأنشــطة الشــركة وتحليلهــا ومعالجتهــا. وذلــك لضمــان اتخــاذ الإجــراءات التصويبيــة 
ــة برفــع  ــدى الشــركة. كمــا تقــوم اللجن ــول ل ــك المخاطــر للحــد مــن تأثيرهــا ووضعهــا فــي النطــاق المقب ــة لإدارة تل اللازمــة والفعال
تقاريرهــا الدوريــة إلــى مجلــس الإدارة لضمــان إحاطــة المجلــس علمــاً بأنــواع المخاطــر التــي قــد تتعــرض لهــا الشــركة والإجــراءات 
المتخــذة لتحقيــق الأهــداف المطلوبــة فــي ظــل مســتويات مقبولــة مــن المخاطــر. فيمــا يلــي نــورد أنــواع المخاطروالتهديــدات المحتملــة 
والتــي يمكــن أن تتعــرض لهــا الشــركة وفقــاً لطبيعــة أعمالهــا وبعــض الإجــراءات الاحترازيــة المتخــذة مــن جانــب الشــركة لضمــان 
مواجهــة تلــك المخاطــر ومنــع حدوثهــا أو الحــد مــن آثارهــا. علمــاً بــأن تلــك التهديــدات ليســت بالضــرورة أن تكــون موجــودة وإنمــا 

هنــاك إحتماليــة لظهورهــا إذا لــم يتــم إتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لمواجهتهــا.
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أنواع المخاطر التي قد تعترض الشركة

مخاطر 
إستراتيجية

المخاطر  على  المخاطر  من  النوع  هذا  يركز 
المتعلقة  المخاطر  الأعمال وهي  وكفاءة  الإستراتيجية 
تهدد  والتي  للشركة  العامة  الإستراتيجية  بتطبيق 
إنجاز الأهداف والاستراتيجيات طويلة المدى وندرج 

أدناه بعض الأمثلة للمخاطر الإستراتيجية:

• إســتراتيجية 	 وتطبيــق  تبنــي  عــدم  إحتماليــة 
الأهــداف. ومحــددة  واضحــة 

• الماليــة والتقنيــة 	 المــوارد  إحتماليــة عــدم توفيــر 
الشــركة  أعمــال  لإدارة  اللازمــة  والبشــرية 

الرقابيــة. والوظائــف 

تم تحديــث اســتراتيجية توزيــع الأصــول الخاصــة بالتصنيــف 
ــع القطاعــي والجغرافــي لأصــول واســتثمارات الشــركة  والتوزي
خــال العــام 2016. ويتــم مراجعــة الاســتراتيجية واعتمادهــا 
ــوب فــي أصــول واســتثمارات  ــزوم لإجــراء التنــوع المطل عنــد الل
والإقتصاديــة  الســوقية  والعوامــل  للتغيــرات  وفقــاً  الشــركة 
للخمســة  التقديريــة  الموازنــة  إعــداد  تم  كمــا  والسياســية. 
ســنوات المقبلــة لضمــان توفــر المــوارد الماليــة وكذلــك خطــط 
يجــري  كمــا  للشــركة.  التنظيمــي  الهيــكل  وتحديــث  العمالــة 
تطويــر وتطبيــق نظــم متطــورة فــي تقنيــة المعلومــات لضمــان 

كفــاءة وســير الأعمــال.

مخاطر 
التشغيل

ويركز هذا النوع من المخاطر على كافة أنواع المخاطر 
الرقابة  أنظمة  كفاية  عدم  تتضمن  والتي  التشغيلية 
الداخلية، المخاطر التكنولوجية، مخاطر عدم الكفاءة 
و/أو فاعلية العمليات والإجراءات في إنجاز الأهداف 
البشري  الخطأ  ذلك  في  ويساهم  للشركة  العامة 
الإجراءات  وكفاءة  كفاية  وعدم  البرامج  وإخفاق 
للمخاطر  الأمثلة  بعض  أدناه  وندرج  والضوابط، 

التشغيلية:

• التشــغيلية 	 العمليــات  فــي  النقــص  إحتماليــة 
المعلومــات  لأنظمــة  الداخليــة  والضوابــط 

المحاســبية. والســجلات 

• إحتماليــة عــدم كفايــة التخطيــط فــي أنظمــة 	
الطارئــة. النكبــات  لمواجــه  المعلومــات 

تم وضــع أدلــة السياســات والإجــراءات التشــغيلية وكذلــك نظــم 
المراجعــة والرقابــة الداخليــة الخاصــة بالعمليــات التشــغيلية 
والنظــم الإداريــة وكذلــك تطبيــق النظــم التقنيــة اللازمــة لتنفيــذ 
ومتابعــة العمليــات مــع وضــع آليــات الرقابة وهيــكل الصلاحيات 

علــى تلــك النظــم والعمــل علــى تطويرهــا بشــكل مســتمر.
ــة لضمــان  ــة وإجــراءات حماي كمــا يجــري عمــل نســخ احتياطي
ــات وإســتمرارية الأنظمــة فــى العمــل فضــاً عــن  إتاحــة البيان

ــات وإجــراءات العمــل عــن بعــد. تقني

مخاطر 
مالية

المالية  المخاطر  على  المخاطر  من  النوع  هذا  ويركز 
المختلفة التي قد تواجهها الشركة وهي مخاطر عدم 
فاعلية الإدارة والرقابة المالية بالشركة وأثر العوامل 
التسهيلات  توفير  على  القدرة  مدى  مثل  الخارجية 
التغير  العملات،  صرف  أسعار  تقلب  الائتمانية، 
وندرج  بالسوق،  الأخرى  والعوامل  الفائدة،  بأسعار 

أدناه بعض الأمثلة للمخاطر المالية:

• إحتماليــة عــدم تبنــي سياســات حكيمــة وملائمــة 	
لــإدارة الماليــة.

• والمراجعــات 	 المطابقــات  إجــراء  عــدم  إحتماليــة 
اللازمــة بــن مــا هــو مخطــط لــه وفقــاً للموازنــات 
التقديريــة وبــن الواقــع الفعلــي لقيــاس معــدلات 

الإنجــاز والإنحــراف.
• إحتماليــة الاســتثمار فــي قطاعات ومجالات ودول 	

عاليــة الخطــورة دون الأخــذ بعــن الإعتبــار اتخــاذ 
الخطــوات اللازمــة لحمايــة الشــركة مــن المخاطــر 

التــي قــد تتعــرض لهــا مــن تلــك العمليــات.

يتم إدارة المخاطر المالية من خلال مجموعة الإجراءات والنظم 
والتي تتضمن وضع الموازنات التقديرية على مستوى الإدارات 
والرقابة  المتابعة  إلى  بالإضافة  ككل  والشركة  والمجموعات 
الدورية  المقارنات  وإجراء  المالية  التدفقات  إدارة  على  الفعالة 
بين ما هو مخطط له ضمن الموازنة التقديرية مقارنة مع الواقع 
الفعلي لتحديد الإنحرافات والعمل على تصحيحها بما يضمن 

كفاءة سير العمليات.
كما يتم تقديم تقارير دورية إلى مجلس الإدارة لمراقبة الاداء 
التشغيل  مستوى  على  الموضوعة  بالخطط  والالتزام  المالي 

والاستثمار.
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مخاطر 
الحوكمة 
والالتزام

عدم  مخاطر  على  المخاطر  من  النوع  هذا  ويركز 
عن  الصادرة  والقرارات  واللوائح  بالقوانين  الالتزام 
الجهات الرقابية، فضلًا عن السياسات والإجراءات 
توافق  عدم  مخاطر  في  والمتمثلة  للشركة  الداخلية 
عمليات الشركة مع القوانين واللوائح المطبقة وندرج 

أدناه بعض الأمثلة لمخاطر الالتزام :
• إحتماليــة ضعــف الثقافــة المهنيــة والخبــرة فــي 	

بالقوانــن  للالتــزام  العاملــن  وتوجيــه  مســاندة 
والتعليمــات.

• الداخليــة 	 الالتــزام  أنظمــة  ضعــف  احتماليــة 
التدريبيــة. والبرامــج 

• القانونيــة 	 الإدارة  دور  تفعيــل  عــدم  احتماليــة 
القانونيــة. والإستشــارات 

تم إنشاء وحدة مستقلة لإدارة المخاطر والإلتزام من قبل مجلس 
التدقيق  لجنة  تتبع  للشركة  التنظيمي  الهيكل  ضمن  الإدارة 
تم  كما  مباشرة  بصورة  الإدارة  مجلس  عن  المنبثقة  والمخاطر 
تعيين جهة استشارية متخصصة لادارة المخاطر وذلك للتحقق 
من مخاطر التزام الشركة بكافة القوانين والتعليمات الصادرة 
عن مختلف الجهات الرقابية وتزويد مجلس الإدارة بالتقارير 

الدورية عن وضع الشركة.
التعليمات  كافة  يتضمن  شاملًا  دليلًا  الشركة  أعدت  كما 
الحوكمة  معايير  بتطبيق  الخاصة  والسياسات  والإجراءات 
كفاءة  لضمان  الصلة  ذوي  الشركة  موظفي  على  تعميمه  وتم 
التطبيق والالتزام. وتم وضع خطط التدريب المعتمدة من قبل 
مجلس الإدارة لضمان تعريف كافة الموظفين بمتطلبات الالتزام 
التعاقدات  وتخضع  تطبيقها.  وكيفية  والتعليمات  بالقوانين 
الخاصة بالشركة لمراجعة قانونية من قبل المستشار القانوني 
محاماة  مكاتب  مع  التعاقد  إلى  بالإضافة  بالشركة  الخاص 

متخصصة للاستعانة بها عند الحاجة.

مخاطر 
المعلومات 
المرتبطة 
بصناعة 

القرار

بعدم  المرتبطة  بتلك  المخاطر  من  النوع  هذا  ويركز 
القرارات  لدعم  المستخدمة  المعلومات  وكفاية  دقة 
هذه  وترتبط  والتشغيلية.  والمالية  الإستراتيجية 
المعلومات  وتوقيت  استخدام  قابلية  بمدى  المخاطر 
أو تلخيصها من  إذا كان قد تم الحصول عليها  وما 
خلال تطبيقات على البرامج المستخدمة ومدى فهم 

الاحتياجات من هذه المعلومات. 

المعلومات  وتبادل  التقارير  رفع  لعملية  متكامل  نظام  تم وضع 
بين المستويات الإدارية المختلفة لضمان دقة وسلامة المعلومات 
إلى المحافظة على  بالإضافة  المعلومة من جانب  رفع  وتوقيت 
المعلومات  تداول  يتم  بحيث  آخر  جانب  من  المعلومات  سرية 
أمن  أهمية  على  وتأكيداً  فقط.  بذلك  المخولين  للأشخاص 
استشارية متخصصة لانشاء وظيفة  تعيين جهة  المعلومات تم 

أمن المعلومات بالشركة.
كما تم وضع العديد من نقاط المراجعة والإعتماد بالسياسات 
والإجراءات لزيادة التأكيد على دقة العلومات المرفوعة للإدارة 
العمليات  توجيه  فى  تستخدم  والتي  الإدارة  ومجلس  العليا 

وصنع القرار.

مخاطر 
السمعة

وهي المخاطر المرتبطة بالأنشطة التي قد تتم أو تنفذ 
بما يتنافى مع المعايير المقبولة والمتعارف عليها، مما 

قد يشوّه سمعة الشركة بالسوق الذي تعمل ضمنه. 

لضمان  الأخلاقي  العمل  لميثاق  واضحة  سياسة  وضع  تم 
إلتزام موظفي الشركة بأخلاقيات ومبادئ الشريعة الإسلامية 
كافة  فإن  كذلك  الشركة،  توجهات  مع  يتماشى  بما  السمحاء 
معاملات الشركة تخضع لموافقة هيئة الرقابة الشرعية لضمان 
الشريعة  بمبادئ  والتزامها  الشركة  سمعة  على  المحافظة 

الإسلامية.
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القاعدة السادسة - تعزيز السلوك المهني والقيم الأخلاقية

إن ميثــاق العمــل بالتجاريــة هــو دســتور القيــم للعاملــن بهــا ويتضمــن الآداب المهنيــة والضوابــط الســلوكية التــي يجــب أن يتحلــى بهــا 
ــادئ  ــن الأهــداف والمب ــراء، ويتضم ــات الشــريعة الاســامية الغ ــم وأخلاقي ــادئ وتعالي ــع مب ــق م ــي الشــركة بمــا يتف ــن ف ــع العامل جمي

ــر. والمعايي

أ الأهداف:	-
• ترسيخ المفاهيم والقيم الأخلاقية للشركة.	
• أداة يستدل بها على السلوكيات والأخلاقيات المتبعة بالشركة.	
• التحقق من التزام كافة العاملين بالشركة بالمعايير الأخلاقية والسلوكية التي تتوافق مع سياسات ورؤية الشركة.	
• توفير بيئة عمل ملائمة وفعالة ضمن أطر تطبيق الحوكمة.	
• إعتبار الموظف المثالي الملتزم بواجباته والواعي لحقوقه هو حجر الأساس لبناء “التجارية”.	
• بناء أسس التعاون والتعامل وتنمية روح الفريق الواحد وترسيخ ولاء موظفي “التجارية”.	
• إحترام العمل وتطبيق تعاليم الشريعة الإسلامية في كافة التعاملات بين الموظفين ومع العملاء. 	

المبادئ والمعايير:	-ب

	1 إلتــزام كل مــن أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة وموظفــي الشــركة بكافــة القوانــن والتعليمــات والالتــزام بمــا يحقــق .
مصلحــة الشــركة والمســاهمين وأصحــاب المصالــح الآخريــن وليــس مصلحــة فئــة أو مجموعــة محــددة.

	2 ــة مصلحــة خاصــة أو مــآرب . ــق أي ــوذ الوظيفــي للمنصــب لتحقي ــة النف ــس أو الإدارة التنفيذي عــدم اســتخدام أعضــاء المجل
ــه أو لغيــره. شــخصية ل

	3 ــق . ــل لتحقي ــة الأمث ــى اســتخدامها بالطريق ــح شــخصية والعمــل عل ــق مصال ــوارد الشــركة لتحقي عــدم اســتغلال أصــول وم
أهــداف الشــركة.

	4 وضــع نظــام وآليــة مناســبة وواضحــة تمنــع أعضــاء المجلــس والإدارة التنفيذيــة والموظفــن مــن اســتغلال المعلومــات بحكــم .
موقعهــم الوظيفــي لمصلحتهــم الشــخصية.

	5 وضع المعايير والإجراءات والسياسات اللازمة لتنظيم العمليات مع الأطراف ذات العلاقة..
	6 وضع المعايير والإجراءات والسياسات اللازمة للفصل التام بين مصالح الشركة وتلك المرتبطة بأعضاء مجلس الإدارة..
	7 إلتــزام أعضــاء مجلــس الإدارة بالإفصــاح إلــى مجلــس الإدارة عــن أيــة مصالــح مشــتركة لــه مــع الشــركة ســواءً بشــكل مباشــر .

أو غيــر مباشــر.
	8 إلتــزام أعضــاء مجلــس الإدارة بعــدم المشــاركة أو إبــداء الــرأي أو التصويــت علــى أي موضوعــات تعُــرض علــى المجلــس يكــون .

لــه مصلحــة مشــتركة مباشــرة أو غيــر مباشــرة فيهــا.
	9 وضــع الآليــة اللازمــة للعاملــن بالشــركة للإبــاغ عــن شــكواهم حــول أيــة ممارســات غيــر ســليمة أو أمــور تثيــر الريبــة مــع .

ضمــان إجــراء تحقيــق مســتقل وعــادل لهــذه الشــكاوى، وضمــان الســرية التــي تكفــل حمايــة المبلـّـغ مــن أي رد فعــل ســلبي أو 
ضــرر قــد يلحــق بــه نتيجــة إبلاغــه عــن تلــك الممارســات.

.	10 تتضمــن الوظيفــة حقــوق وواجبــات متبادلــة بــن الموظــف والشــركة والمشــاركة الايجابيــة للموظــف تكــون مــن خــال الســعي 
الدائــم لأداء الواجبــات بفهــم ووعــي تــام وإدراك للمســؤوليات بأمانــة وإخــاص مقابــل حقوقــه التــي يجــب أن تضمنهــا 

“التجاريــة” وفقــاً للائحــة الداخليــة وقانــون العمــل.
.	11 ضمــان حريــة الاختــاف فــي وجهــات النظــر بــن الزمــاء فــي رؤيــة الأمــور و الأفــكار هــو أمــر طبيعــي مــا دام لا يتعــارض مــع 

مســار العمــل والمهــام الوظيفيــة ولا يــؤدي بطريقــة مباشــرة أو غيــر مباشــرة إلــى عرقلــة أو إعاقــة تحقيــق الأهــداف.
.	12 ضمان المساواة بين الموظفين.
.	13 ــع عــن الجــدال أفضــل وأرقــى الوســائل للتعامــل بــن جميــع الموظفــن  ضمــان الاحتــرام والحــوار البنّــاء وتبــادل الأفــكار والترفُّ

أيــاً كانــت مســتوياتهم الوظيفيــة، وتعُــدّ أحــد الأركان الرئيســية فــي بيئــة العمــل فــي “التجاريــة”.
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موجز عن السياسات والآليات بشأن الحد من حالات تعارض المصالح:

تتبــع الشــركة التجاريــة العقاريــة سياســات متحفظــة للحــد مــن تعــارض المصالــح ســواء كان علــى مســتوى الإدارة التنفيذيــة وموظفــي 
الشــركة أو علــى مســتوى أعضــاء المجلــس وتتضمــن التالــي:

	1 يتعــن علــى مجلــس الإدارة أن يكــون لديــه سياســة بشــأن تعــارض المصالــح بحيــث تشــتمل هــذه السياســة علــى أمثلــة واضحــة .
لحــالات تعــارض المصالــح وكيفيــة معالجتهــا والتعامــل معهــا، وذلــك دون إخــال بالحــالات التــي وردت بقانــون الشــركات.

	2 ــم . ــي تت ــود الت ــال والعق ــي الأعم ــن مصلحــة شــخصية ف ــه م ــس الادارة بمــا ل ــغ مجل ــس الإدارة أن يبل ــى عضــو مجل ــن عل يتع
لحســاب الشــركة، ويثبــت هــذا التبليــغ فــي محضــر الاجتمــاع، ولا يجــوز للعضــو ذي المصلحــة الاشــتراك فــي التصويــت علــى 

القــرار الــذي يصــدر فــي هــذا الشــأن.
	3 يبلــغ رئيــس مجلــس الإدارة الجمعيــة العامــة عنــد إنعقادهــا عــن الأعمــال والعقــود التــي يكــون لأحــد أعضــاء مجلــس الإدارة .

مصلحــة شــخصية فيهــا، ويرفــق بهــذا التبليــغ تقريــر خــاص مــن مراقــب الحســابات.
	4 ــة العامــة أو . ــر للجمعي ــل مقــوم أصــول أو مستشــار اســتثمار، ليقــدم تقري ــر مســتقل مث يتعــن أن تقــوم الشــركة بتكليــف خبي

مجلــس الإدارة حســب الأحــوال بشــأن أي صفقــة بــن الشــركة وأي طــرف ذو علاقــة بهــا، أو أي ترتيــب يدخــل بموجبــه كل مــن 
الطرفــن فــي أي مشــروع أو أصــل أو يقــدم تمويــاً لــه، متــى كانــت قيمــة الصفقــة أو الترتيــب تعــادل 10 % أو أكثــر مــن إجمالــي 

أصــول الشــركة، علــى أن يقــدّم ذلــك التقريــر قبــل الموافقــة علــى الصفقــة أو الترتيــب المشــار إليهمــا بهــذه المــادة.
	5 لا يجــوز لأي موظــف أو عضــو مجلــس إدارة مزاولــة أيــة أنشــطة قــد تــؤدي لظهــور تعــارض بــن مصلحتــه ومصلحــة الشــركة، .

وذلــك لتجنــب تعريــض الشــركة لشــبهة تعــارض المصالــح حتــى لــو لــم يكــون هنــاك أي تعــارض فعلــي فــي المصالــح. وبالنســبة 
للموظفــن الذيــن يتولــون مســؤولية إصــدار أوامــر شــراء التجهيــزات والمعــدات وخدمــات النقــل وعقــود التوظيــف والخدمــات 

الأخــرى للشــركة، لا يجــوز أن تكــون لديهــم حصــة هامــة فــي أيــة شــركة توريــد تجهيــزات أو خدمــات للشــركة.
	6 ــارة "الحصــة . ــي عب ــل هــذه المصلحــة. وتعن ــس الإدارة مث ــة الموظــف أو عضــو مجل ــراد عائل ــدى أف ــون ل لا يجــوز أيضــاً أن تك

الهامــة" أيــة مصلحــة ماليــة قــد تؤثــر علــى قــرار الموظــف فــي مزاولــة العمــل لصالــح »التجاريــة «. ويحــدث تعــارض المصالــح 
المحتمــل أو الحقيقــي عندمــا يكــون الموظــف فــي وضــع يؤثــر علــى قــرار قــد يــؤدي إلــى تحقيــق مكاســب شــخصية لحســابه 

ــه أو معارفــه. ــه أو أصدقائ الخــاص أو لحســاب موظــف آخــر أو لأحــد أفــراد عائلت
	7 تنــص سياســة الحــد مــن تعــارض المصالــح علــى الإبــاغ عــن أي مصلحــة للموظــف أو عضــو مجلــس الإدارة أو أقاربهــم فــي أي .

عقــود أو تعامــات مــع الشــركة وعــدم إتخاذهــم لأي قــرار أو التصويــت علــى أي قــرار يتعلــق بهــذه المصلحــة حــال تواجدهــا.
	8 قــام مجلــس الإدارة بوضــع سياســة واضحــة ومعتمــدة للتعامــل مــع الأطــراف ذات الصلــة )حــال تواجدهــا( بمــا يضمــن مراجعــة .

المعامــات مــع الأطــراف ذات الصلــة وإعتمادهــا مبدئيــاً مــن قبــل اللجنــة التنفيذيــة ومراجعتهــا مــن قبــل لجنــة التدقيــق 
والمخاطــر واعتمادهــا بصــورة نهائيــة مــن قبــل مجلــس الإدارة علــى أن يتــم الحصــول علــى موافقــة الجمعيــة العامــة العاديــة 

علــى التعامــل مــع أطــراف ذات الصلــة فــي نهايــة الســنة الماليــة.
	9 كذلــك وضعــت الشــركة آليــة لضمــان إلتــزام أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة وموظفــي الشــركة بسياســة الحــد مــن .

ــة عــن  تعــارض المصالــح وذلــك مــن خــال توقيــع إقــرارات تنــص علــى علمهــم بالسياســة وإلتزامهــم بهــا ومســؤوليتهم الكامل
مخالفتهــا.
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القاعدة السابعة - الإفصاح والشفافية بشكل دقيق وفي الوقت المناسب

آليات وسياسات العرض والإفصاح الدقيق والشفاف التي تحدد جوانب ومجالات وخصائص الإفصاح

ــح مــن جهــة وتجــاه الجهــات  ــة" سياســة الإفصــاح والشــفافية تجــاه مجلــس إدارتهــا والمســاهمين وأصحــاب المصال تعتمــد "التجاري
المعنيــة والرقابيــة التزامــاً بالقوانــن والأنظمــة المتبعــة فــي دولــة الكويــت مــن جهــة أخــرى.  وتنــص علــى ضــرورة الالتــزام بالإفصــاح 
الدقيــق والمنظــم الداخلــي والخارجــي الملائــم عــن كافــة الأمــور الماليــة والمعلومــات الجوهريــة المتعلقــة بالشــركة بمــا فــي ذلــك بيــان 
الوضــع المالــي والأداء والملكيــة وأيــة ممارســات متعلقــة بالســيطرة علــى الشــركة أو علــى قراراتهــا، ومــن شــأن تلــك الشــفافية أن تخلــق 
جــواً مــن الثقــة والطمأنينــة داخليــاً وخارجيــاً، والقضــاء علــى تعــارض المصالــح مــع الأطــراف ذات الصلة/العلاقــة. كمــا وتضمــن 
الشــفافية أيضــاً تواصــاً واضحــاً بــن المســاهمين ومجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة وخلــق منــاخ فعّــال مــن المصداقيــة فــي محيــط 
العمــل وهــي مســؤولية يتحملهــا جميــع الأطــراف.  وتلتــزم التجاريــة بإتبــاع كافــة القوانــن واللوائــح والتعليمــات المرتبطــة بالإفصــاح 
والصــادرة عــن مختلــف الجهــات التنظيميــة والرقابيــة وفــي التوقيــت الملائــم وذلــك إيمانــاً منهــا بأهميــة الشــفافية فــي تعزيــز ثقــة 

المســاهمين وأصحــاب المصالــح والحفــاظ علــى ســمعة الشــركة فــي الأســواق التــي تعمــل بهــا.

سجل إفصاحات أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية

تضــع الشــركة التجاريــة العقاريــة ســجلًا خاصــاً بإفصاحــات أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة، علــى أن يكــون الســجل متاحــاً 
للاطــاع عليــه مــن قبــل كافــة مســاهمي الشــركة، هــذا ويحــق لكافــة مســاهمي الشــركة الاطــاع علــى هــذا الســجل دون أي رســم 
أو مقابــل، كمــا يجــب علــى الشــركة أن تلتــزم بتحديــث بيانــات هــذا الســجل بشــكل دوري بمــا يعكــس حقيقــة أوضــاع الأطــراف ذات 

العلاقــة ويتــم متابعــة هــذا الســجل والعلاقــات مــع المســاهمين فــي هــذا الإطــار مــن قبــل قســم شــؤون المســاهمين.

مهام ومسؤوليات قسم شؤون المستثمرين/ المساهمين

قســم شــؤون المســاهمين والمســتثمرين بالشــركة التجاريــة هــو المســؤول عــن إتاحــة وتوفيــر البيانــات والمعلومــات والتقاريــر اللازمــة 
للمســاهمين الحاليــن والمســتثمرين المحتملــن وكذلــك الإحتفــاظ بصــورة مــن ســجل مســاهمي الشــركة ومتابعــة تحديثــات الســجل 
ــر  ــك فــإن قســم شــؤون المســاهمين هــو الجهــة المنوطــة بتوفي ــث معلومــات المســاهمين، كذل ــة للمقاصــة لتحدي مــع الشــركة الكويتي
البيانــات والمعلومــات والتقاريــر للمســاهمين بالعديــد مــن الطــرق ســواء مــن خــال المكاتبــات الرســمية أومــن خــال وســائل الإفصــاح 

و/أو الموقــع الإلكترونــي للشــركة.

تطوير البنية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات للإعتماد عليها في عمليات الإفصاح

يتــم الإفصــاح عــن المعلومــات الجوهريــة مــن خــال قيــام الشــركة بالإفصــاح علــى الموقــع الإلكترونــي للبورصــة ومخاطبــة هيئــة أســواق 
ــى الموقــع  ــى الإفصــاح عل ــك، بالإضافــة إل المــال بالإعــان المتضمــن للمعلومــات المــراد الإفصــاح عنهــا وفقــاً للنمــاذج الخاصــة بذل

الإلكترونــي للشــركة.
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القاعدة الثامنة - إحترام حقوق المساهمين

متطلبات تحديد وحماية الحقوق العامة للمساهمين

إن المســاهمين الحاليــن في"التجاريــة" هــم المســجلون فــي دفاتــر وســجلات الشــركة الكويتيــة للمقاصــة "المقاصــة "، ويحــق لــكل مســاهم 
بغــض النظــر عــن نســبة ملكيتــه مــا يلــي:

	1 قيد قيمة الملكية المساهم بها في سجلات الشركة. .
	2 التصرف في الأسهم من تسجيل للملكية ونقلها و/ أو تحويلها. .
	3 الحصــول علــى النصيــب المقــرر فــي توزيعــات الأربــاح النقديــة وأســهم المنحــة وفقــاً والتوصيــات المرفوعــة مــن المجلــس والمعتمــدة .

مــن قبــل الجمعيــة العامــة.
	4 الحصول على نصيب من موجودات الشركة في حالة التصفية. .
	5 الحصول على البيانات والمعلومات الخاصة بنشاط الشركة واستراتيجيتها التشغيلية والاستثمارية بشكل منتظم وميسر..
	6 مراقبة أداء الشركة بشكل عام وأعمال مجلس الإدارة بشكل خاص. .
	7 مسائلة أعضاء المجلس أو الإدارة التنفيذية ورفع دعاوى المسؤولية وذلك في حالة إخفاقهم في أداء المهام المناطة بهم..
	8 حق المشاركة في اجتماعات الجمعية العامة والتصويت على القرارات وبذات المعاملة. .
	9 الإعــان فــي الصحــف اليوميــة قبــل ســبعة أيــام مــن موعــد انعقــاد الجمعيــة العامــة المعتمــد والمقــرر والموافــق عليــه مــن قبــل .

الجهــات المعنيــة مــع توفيــر كافــة البيانــات والتقاريــر والمعلومــات المرتبطــة بجــدول الأعمــال.
.	10 عــدم فــرض أي رســوم مقابــل حضــور أيــة فئــة مــن فئــات المســاهمين لاجتماعــات الجمعيــة العامــة أو منــح ميــزة تفضيليــة لأي 

فئــة مقابــل الفئــات الأخــرى مــن المســاهمين.
.	11 إحاطــة المســاهمين علمــاً بكافــة القواعــد التــي تحكــم إجــراءات التصويــت وتوفيــر كافــة المعلومــات الخاصــة بحقــوق التصويــت 

لــكل مــن المســاهمين الحاليــن والمســتثمرين المرتقبــن بشــكل مســتمر ودائــم لكافــة فئــات المســاهمين.
.	12 انتخاب أعضاء المجلس وعزلهم بما يتوافق مع القوانين المنظمة.
.	13 التعديل على النظام الأساسي للشركة. 
.	14 اعتماد التعاملات غير العادية. 
.	15 الموافقــة علــى أي عمليــة بيــع أو شــراء أو تصــرف بــأي وجــه فــي أصــول الشــركة إذا بلغــت قيمتهــا 50% أو أكثــر مــن القيمــة 

الإجماليــة لأصــول الشــركة.
.	16 يحق لمساهمين يملكون 5% من رأس مال الشركة إضافة بنود على جدول أعمال اجتماعات الجمعية العامة. 
.	17 وضــع آليــة تتيــح توفيــر نبــذة تعريفيــة عــن المرشــحين لعضويــة مجلــس الإدارة قبــل إجــراء التصويــت ممــا يعطــي المســاهمين 

فكــرة واضحــة عــن مهــارات المرشــحين المهنيــة والتقنيــة وخبراتهــم ومؤهلاتهــم الأخــرى.
.	18 المشــاركة فــي إدارة الشــركة عــن طريــق الترشــح لعضويــة مجلــس الإدارة وحضــور الجمعيــات العامــة والإشــتراك فــي مداولتهــا 

والتصويــت علــى قراراتهــا وفقــاً لأحــكام القانــون وعقــد التأســيس والنظــام الأساســي.
.	19 يجــوز أن يكــون رئيســاً لمجلــس إدارة أكثــر مــن شــركة مســاهمة مقفلــة كمــا يجــوز الجمــع بــن منصــب رئاســة / عضويــة مجلــس 

الإدارة ومنصــب الرئيــس التنفيــذي أو أن يكــون منصــب الرئيــس التنفيــذي مــن غيــر أعضــاء مجلــس الإدارة. 
.	20 يحق لعدد من المساهمين يمثلون 25 % من رأس المال المصدر طلب استبدال مراقب الحسابات أثناء السنة المالية.
.	21 يجــوز لمســاهمين يملكــون 5% مــن رأس مــال الشــركة أن يطلبــوا مــن الــوزارة تعيــن مدقــق حســابات لإجــراء تفتيــش علــى 

الشــركة فيمــا ينســبونه إلــى المديــر أو أعضــاء المجلــس أو مراقــب الحســابات أو الرئيــس التنفيــذي للشــركة مــن مخالفــات فــي 
أداء واجباتهــم متــى كانــت لديهــم مــن الأســباب مــا يبــرر هــذا الطلــب.
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سجل الأسهم لدى وكالة المقاصة بهدف المتابعة المستمرة للبيانات الخاصة بالمساهمين

يتــم حفــظ ســجلات المســاهمين لــدى "المقاصــة" والتــي يتــم تحديثهــا أولاً بــأول عنــد كل تغييــر، ويمكــن الاطــاع عليهــا مــن خــال 
ــة" تحتفــظ  ــة والمقاصــة" فضــاً عــن أن "التجاري ــرم بــن "التجاري ــب مــن إدارة "المقاصــة" وفقــاً للعقــد المب الاتصــال المباشــر والطل
بســجلات محدّثــة بأســماء مســاهميها وعــدد أســهمهم ونوعهــا والقيمــة المدفوعــة عــن كل ســهم ونســب ملكياتهــم وأرقــام هوياتهــم 

التعريفيــة وبيانــات الاتصــال الخاصــة بهــم مــن خــال قســم تنظيــم شــؤون المســتثمرين والمســاهمين.

تشجيع المساهمين على المشاركة والتصويت في الاجتماعات ومتابعة أنشطة الشركة

ــة العامــة حيــث تنعقــد  ــى الحضــور المشــاركة والتصويــت فــي إجتمــاع الجمعي ــات المســاهمين عل ــة بتشــجيع كافــة فئ ــم التجاري تهت
الجمعيــة العامــة بدعــوة وحضــور المســاهمين، وتعتبــر الســلطة العليــا فــي الشــركة، وتقــوم الجمعيــة العامــة بانتخــاب وتعيــن مجلــس 
ــزم  ــق أهــداف الشــركة وتطلعاتهــم ويلت ــة مصالحهــم وتحقي ــة عــن المســاهمين لحماي ــه مهــام التصــرف نياب ــوكل إلي ــذي ت الإدارة ال

مجلــس الإدارة بالتالــي:
• حــثّ المســاهمين علــى حضــور إجتمــاع الجمعيــة العامــة، وذلــك فــي الزمــان والمــكان الذيــن يحددهمــا عقــد التأســيس والنظــام 	

الأساســي أو مجلــس إدارة الشــركة بحيــث يتــم ترتيــب موعــد ومــكان الإجتمــاع بمــا ييســر عليهــم ويشــجعهم علــى الحضــور.
• كل موضــوع معــروض فــي جــدول أعمــال الجمعيــة العامــة العاديــة أو غيــر العاديــة يكــون مصحــوب بشــرح وافٍ واســتعراض كافٍ 	

لجميــع جوانبــه لتمكــن المســاهمين مــن إتخــاذ قراراتهــم بنــاء علــى المعلومــات المقدمــة إليهــم، بشــكل ســليم ومــدروس وليــس 
مجــرد اســتكمال الجوانــب الشــكلية للإجتمــاع.

• يتم إدارة الجمعية العامة على النحو الذي يسمح للمساهمين بالتعبير عن آرائهم.	
• لــكل مســاهم عــدد مــن الأصــوات يعــادل عــدد أســهمه وتصــدر القــرارات بالأغلبيــة المطلقــة للأســهم الممثلــة، وتضمــن الشــركة 	

إتاحــة الفرصــة لكافــة المســاهمين بممارســة حــق التصويــت دون وضــع أيــة عوائــق تــؤدي إلــى حظــر التصويــت وذلــك مــن خــال:
- يتمتع كافة المساهمين بذات حقوق التصويت الممنوحة لهم وبذات المعاملة من الشركة أياً كانت حصص ملكيتهم.	
- يحق للمساهم التصويت بصفة شخصية أو بالإنابة مع إعطاء نفس الحقوق والواجبات في كلتا الحالتين.	
- إحاطة المساهمين علماً بكافة القواعد التي تحكم إجراءات التصويت وذلك قبل بدء الجمعية.	
- توفيــر كافــة المعلومــات الخاصــة بالتصويــت لكافــة المســاهمين الحاليــن والمســتثمرين المرتقبــن، مــع ضمــان توفيــر تلــك 	

المعلومــات بشــكل مســتمر ودائــم ولكافــة فئــات المســاهمين.
- لا يتــم فــرض أي رســوم مقابــل حضــور أي فئــة مــن فئــات المســاهمين لاجتماعــات الجمعيــة العامــة كمــا لا يتــم منــح أي 	

ميــزة تفضيليــة لأي فئــة مقابــل الفئــات الأخــرى مــن المســاهمين.
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القاعدة التاسعة - إدراك دور أصحاب المصالح
ــل  ــح مث ــة بشــأن أصحــاب المصال ــات الرقابي ــن والتعليمــات الصــادرة عــن الجه ــق الحوكمــة والقوان ــر تطبي ــة بمعايي ــزم التجاري تلت
قانــون العمــل، قانــون الشــركات ولائحتــه التنفيذيــة والعقــود المبرمــة مــع أصحــاب المصالــح والنظــم والسياســات الداخليــة التــي تكفــل 
الحمايــة والاعتــراف بحقــوق أصحــاب المصالــح وتشــجيعهم علــى متابعــة أنشــطة الشــركة والتــي توفــر لهــم فرصــة الحصــول علــى 
تعويضــات فعليــة فــي حالــة انتهــاك أي مــن حقوقهــم وكذلــك المعاييــر التــي نصــت عليهــا منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة والتــي 
تضمنــت دور أصحــاب المصلحــة أو الأطــراف المرتبطــة بالشــركة، حيــث أوصــت بضــرورة العمــل علــى إحتــرام حقوقهــم القانونيــة 
والتعويــض عــن أي انتهــاك لتلــك الحقــوق وكذلــك آليــات مشــاركتهم الفعالــة فــي متابعــة أعمــال الشــركة، وقامــت الشــركة بضمــان 

حقــوق أصحــاب المصالــح مــن خــال آليــات محــددة تتمثــل فــي:
· ــة والإفصاحــات 	 ــة المرحلي ــات المالي ــن خــال البيان ــت المناســب م ــي التوقي ــاً وف ــا دوري ــرص الإطــاع عليه ــات وف ــر المعلوم توفي

المســتمرة وإتبــاع سياســة الشــفافية.
· تطوير آليات مشاركة العاملين في تحسين الأداء من خلال اتباع سياسة الباب المفتوح والتقييم والتطوير المستمر للأداء.	
· الســماح لــذوي المصالــح مــن الأفــراد والجهــات التــي تمثلهــم بالإتصــال بحريــة بمجلــس الإدارة أو الإدارة التنفيذيــة للتعبيــر عــن 	

مخاوفهــم تجــاه أيــة تصرفــات غيــر قانونيــة أو منافيــة لأخلاقيــات المهنــة بمــا لا يــؤدي إلــى المســاس بحقوقهــم أو الإنتقــاص 
منهــا إذا مــا فعلــوا ذلــك.

· تطبيــق المســاواة فــي التعامــل مــع الأطــراف المختلفــة لكافــة أعضــاء المجلــس، الأطــراف ذوي العلاقــة وأصحــاب المصالــح دون 	
تمييــز أو شــروط تفضيليــة.

· إلتــزام الشــركة بالعقــود المبرمــة مــع أصحــاب المصالــح والتــي تضمــن حصــول أي طــرف علــى التعويضــات الملائمــة والمناســبة 	
وفقــاً لمــا تنــص عليــه تلــك التعاقــدات وبمــا يتماشــى مــع القوانــن المنظمــة.

· وضــع أدلــة سياســات وإجــراءات تنظــم العلاقــة مــع العمــاء والمورديــن وآليــة المحافظــة علــى ســرية المعلومــات المتعلقــة بهــم مــن 	
خــال الإدارات المعنيــة.

· وضع آليات محددة لحماية حقوق أصحاب المصالح وفقاً لما تنص عليه التعاقدات والسياسات التشغيلية للشركة.	
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آليــات حصــول أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة علــى برامــج ودورات تدريبيــة بصــورة منتظمــة يتــم توفيــر برنامــج تعريفــي 
لأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة الجــدد، ويتضمــن هــذا البرنامــج ملفــاً يضــم وصفــاً لمهــام وأنشــطة الشــركة والتخطيــط 
الاســتراتيجي وإدارة المخاطــر ونظــام الرقابــة، بالإضافــة إلــى أيــة معلومــات أخــرى ذات صلــة. ويتــم التنســيق لإجــراء زيــارة المواقــع 
الرئيســية لأصــول الشــركة.  وتتــم مراجعــة البرنامــج التعريفــي وتعديلــه بشــكل دوري وضمــان توفــره فــي حــال تغيــر المجلــس أو أحــد 

أعضائــه علــى أن يتضمــن الأمــور التاليــة كحــد أدنــي :
• إستراتيجية الشركة وأهدافها.	
• عقد التأسيس والنظام الأساسي.	
• الهيكل التنظيمي للشركة.	
• المسؤوليات والمهام المناطة بالأعضاء فضلًا عن الصلاحيات والحقوق.	
• الإلتزامات القانونية الملقاة على عاتق الشركة ومجلس الإدارة.	
• دور اللجان المنبثقة عن المجلس من خلال دليل الحوكمة.	
• البيانات المالية للثلاث سنوات الماضية.	
• كشف توزيعات الأرباح النقدية / أسهم المنحة للسنوات السابقة. 	
• الخطــط المعتمــدة مــن المجلــس )خطــة التعاقــب الوظيفــي، خطــة التدريــب، خطــة التدقيــق الداخلــي، خطــة إدارة 	

المخاطــر...(
• الموازنة التقديرية واستراتيجية توزيع الأصول المعتمدة من المجلس. 	
• دليــل الاتصــال  )بطاقــة معلومــات تحتــوي تفاصيــل الاتصــال للأعضــاء والإدارة التنفيذيــة ومكتــب رئيــس مجلــس 	

الإدارة تتضمــن الأســماء، المســميات الوظيفيــة، أرقــام الهواتــف، النقــال، الفاكــس والبريــد الالكترونــي(.
ــا  ــة بشــأن م ــس الإدارة والإدارة التنفيذي ــب لأعضــاء مجل ــج التدري ــاد خطــة ســنوية لبرام ــم وضــع وإعتم ــا ســبق يت ــى م ــة إل إضاف
يســتجد مــن معاييــر وتنظيمــات وتحديثــات خاصــة فــي مجــال العمــل الإداري والمالــي وذلــك لتطويــر أدائهــم وتنميــة مهاراتهــم وثقــل 

خبراتهــم وبصفــة خاصــة فــي مجــال الحوكمــة وإدارة المخاطــر.

تقييم أداء مجلس الإدارة وأداء كل عضو من أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية

يتــم إجــراء التقييــم الذاتــي لأداء أعضــاء مجلــس الإدارة شــاملًا أداء الرئيــس و نائــب الرئيــس، حيــث يتــم إجــراء التقييــم الذاتــي 
بشــكل ســنوي ويتــم مراجعــة واعتمــاد التقييــم مــن قبــل لجنــة الحوكمــة ومجلــس الإدارة علــى أن يتــم تقييــم الأداء مــن خــال 
مؤشــرات أداء موضوعيــة KPIs  لتقييــم مجلــس الإدارة ككل ومســاهمة كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس وكل لجنــة مــن لجانــه، علــى 

أن يتضمــن تقييــم المجلــس واللجــان مجموعــة مــن المؤشــرات:
أ مؤشرات نوعية:	-

• درجة الإنحراف بين الموازنة التقديرية للشركة والأرقام الفعلية المحققة.	
• مدى التقدم الذي تم إحرازه نحو تحقيق الأهداف المرجوة.	
• مدى الإستجابة نحو تصويب الملاحظات الواردة من الجهات الرقابية.	
• مدى الإستجابة السريعة نحو إدراك المشاكل والقدرة على حلها.	
• معدل الدوران للعاملين لقياس درجة الانتماء للشركة.	
• الدورات التدريبية التي تم الحصول عليها وارتباطها بطبيعة العمل.	

ب مؤشرات كمية:	-
• العائد على متوسط الأصول.	
• العائد على متوسط حقوق المساهمين.	
• صافي هامش الربح.	

كذلــك يتــم إجــراء تقييــم ســنوي لأداء كل عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة مــن قبــل كافــة أعضــاء المجلــس لتحديــد مســتوى 
ــة: ــن المؤشــرات التالي ــذي يتضم ــك وال ــد لذل ــوذج المع ــى النم ــاء عل ــردي بن ــى المســتوى الف ــر عل ــى التطوي ــدى الحاجــة إل الأداء وم

• درجة تمتع العضو بالمهارات والخبرات الكافية لتنفيذ مهامة.	
• مــدى بــذل الجهــد والعنايــة الواجبــة فــي تنفيــذ المهــام المناطــة بــه والمشــاركة الفعالــة فــي إجتماعــات 	

المجلــس واللجــان.
• نسب الحضور ودرجة الإلتزام بإجتماعات المجلس واللجان.	
• مدى تمتع العضو بالحيادية والنزاهة والإلتزام بالقوانين والسياسات الخاصة بالشركة.	

القاعدة العاشرة - تعزيز وتحسين الأداء
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القيم المؤسسية
منهجية الشركة

الرؤية

"الشــركة التجاريــة العقاريــة فــي مصــاف أولــى وأكبــر الشــركات العاملــة فــي مجــال صناعــة العقــار بدولــة الكويــت والأســواق 
الإقليميــة والعالميــة" نحــن نســعى للحفــاظ علــى تبــوء مركــزاً متقدمــاً بــن أفضــل الشــركات العاملــة فــي قطــاع العقــار علــى المســتوى 
المحلــي والإقليمــي والعالمــي مــن خــال خلــق بيئــة عمــل تنافســية وطموحــة وتقــديم أفــكار ومشــروعات تدعــم نمــو وتطــور الشــركة 

وقطــاع العقــار بوجــه عــام.

الرسالة

ــاع إســتراتيجية  ــة بإتب ــزم التجاري ــي" تلت ــع الكويت ــة المجتم ــوق المســاهمين وخدم ــم حق ــى تعظي ــؤدي إل ــاح الشــركة بمــا ي ــادة أرب "زي
ــي  ــة بمــا يلب ــات النقدي ــد والتدفق ــق العوائ ــة واســتمرارية تحقي ــة المضاف ــة والقيم ــن التكلف ــة ب ــن الموائم منخفضــة المخاطــر تضم
التزامــات الشــركة وتطلعــات المســاهمين وترجمتهــا إلــى خطــط عمــل ســنوية قابلــة للتنفيــذ ومتابعــة عمليــة التنفيــذ والتحقــق مــن 

ــات والمســؤوليات. ــاً للخطــط والصلاحي ــام وفق إنجــاز المه

الإستراتيجية

إقتنــاء الأصــول الجيــدة والمحافظــة علــى التــوازن والتنــوع بمحفظتنــا العقاريــة بــن العقــارات المــدرة للدخــل والأصــول الإســتراتيجية 
بالســوق المحليــة والإقليميــة والعالميــة، بالإضافــة إلــى تعظيــم حصــة الشــركة فــي تقــديم إدارة خدمــات العقــار والمرافــق ممــا يحقــق 

زيــادة النمــو وخلــق قيمــة مضافــة مســتدامة لمســاهمينا وشــركائنا.

الخطة المستقبلية

تحــرص الشــركة التجاريــة العقاريــة علــى الإســتمرار فــي تنويــع اســتثماراتها العقاريــة ســواء مــن حيــث القطاعــات والأســواق، خاصــة 
فــي ظــل الأوضــاع والظــروف والتغيــرات الاقتصاديــة التــي يمــر بهــا العالــم بشــكل عــام ودول الشــرق الأوســط بشــكل خــاص مــن 
خــال  الحفــاظ علــى الاســتثمارات ذات العوائــد التشــغيلية المجزيــة وذلــك بالســوق المحليــة والأســواق المســتقرة سياســياً واقتصاديــاً 
والعمــل علــى تنميتهــا، مــع إجــراء المتابعــة الحثيثــة والمســتمرة للأوضــاع والتغيــرات الاقتصاديــة ومــدى انعكاســاتها علــى الأســواق 
بحيــث يتــم تحديــث وتعديــل خطــط وإســتراتيجيات الشــركة فــي الوقــت الملائــم ، ذلــك بالتــوازي مــع دعــم وتطويــر إدارة أمــاك الغيــر 

وتقــديم خدمــات المرافــق بمــا يكفــل تقــديم خدمــات متميــزة لعمــاء الشــركة.

الدخل الأمثل

تطبيــق آليــة داخليــة نشــطة لضمــان تحقيــق الربحيــة المثلــى مــن أصــول التجاريــة مــن خــال الإدارة الفعالــة للأصــول والمــوارد لتعزيــز  
الدخــل الأمثــل لأصــول الشــركة والحصــول علــى عوائــد جيــدة لضمــان التوزيعــات النقديــة علمــاً بــأن نســب العوائــد والتوزيعــات 

تخضــع لزيــادة الإيــرادات والربحيــة.
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قيمنا ومبادئنا
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القاعدة الحادية عشر – التركيز على أهمية المسؤولية الاجتماعية

موجز سياسات وإجراءات المسؤولية الاجتماعية

 تحــت شــعار "نحــن نهتــم " تعمــل التجاريــة علــى المســاهمة فــي مبــادرات المســؤولية الإجتماعيــة تنفيــذاً لأهدافهــا الإســتراتيجية، 
ــة فــي  ــة بالمســؤولية الإجتماعي ــم ومســتمر، وقــد تنامــى اهتمــام التجاري ــة بشــكل دائ كمــا تقــوم بإطــاق برامــج وأنشــطة إجتماعي
الأعــوام الماضيــة حتــى أصبحــت أحــد معاييــر الأداء الأساســية خصوصــاً وأن الشــركة تــرى أن المســؤولية الإجتماعيــة لــم تعــد 
مســألة تطــوع لمســاعدة المجتمــع، بــل أصبحــت أمــراً أساســياً للنجــاح علــى المــدى الطويــل مــن خــال مختلــف الأنشــطة )الخيريــة، 
الثقافيــة، العلميــة، الصحيــة، البيئيــة والاجتماعيــة(  إنطلاقــاً مــن مبــدأ الإلتــزام والتعامــل وفقــاً لتعاليــم وأحــكام الشــريعة الإســامية 

الســمحاء التــي تحــث علــى التعامــل وفــق أفضــل المعاييــر وفــي أطــر التكافــل الاجتماعــي.

معايير تنفيذ سياسة المسؤولية الاجتماعية في التجارية:
• الإحترام والمسؤولية، بمعنى إحترام الشركة للبيئة الداخلية, العاملين، البيئة الخارجية و أفراد المجتمع.	
• دعم المجتمع ومساندته.	
• حمايــة البيئــة مــن خــال المبــادرة بتقــديم مــا يخــدم البيئــة ويحســن مــن الظــروف البيئيــة فــي المجتمــع ومعالجــة المشــاكل البيئيــة 	

بمختلــف أنواعهــا مثــل )الصحــة والتعليــم(  وبمــا يتماشــى مــع المشــاريع والأنشــطة التــي تمارســها الشــركة.
• البرامج والآليات المستخدمة والتي تساعد على إبراز جهود الشركة المبذولة في مجال العمل الإجتماعي.	
• قامــت التجاريــة بوضــع مجموعــة مــن البرامــج والآليــات التــي تضمــن إســتمرارية تنفيــذ سياســات المســؤولية الاجتماعيــة بشــكل 	

دائــم ووفقــاً لآليــات منظمــة ومتســقة حيــث يتــم:
1 .وضع خطة سنوية معتمدة من مجلس الإدارة بكافة المساهمات والفعاليات والأنشطة خلال العام.

2. إعتماد مخصص سنوي لتنفيذ خطة المسؤولية الاجتماعية.
3. الإشراف المستمر من قبل لجنة الحوكمة على تنفيذ خطة المسؤولية الاجتماعية.

4. رفــع تقاريــر دوريــة إلــى لجنــة الحوكمــة عــن الأنشــطة المنفــذه بالإضافــة إلــى منشــور إخبــاري دوري يوضــح الفعاليــات التــي 
نفذتهــا الشــركة وطبيعــة المســاهمات.
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الثانية  بنسختها  الفرح"  بلعبة....انشر  "تبرع  حملة  العقارية   التجارية  الشركة  أطلقت 
داخل  المتعففة  الأسر  ذوي  من  الأطفال  لصالح  بها  والتبرع  والقرطاسية  الألعاب  لجمع 
دولة الكويت في مجمع بوليفارد على مدار شهر ونصف. هدفت هذه الحملة إلى إسعاد 
الأطفال المتعففين وإدخال البهجة إلى قلوبهم، كما حرصت على حث الأهل على تعليم 
أبنائهم الإيثار والكرم ومشاركة النعم التي أنعم الله عليهم بها مع من هم أقل حظاً منهم. 
تمت عملية توزيع الألعاب داخل مجمع سيمفوني ستايل من قبل فريق التسويق والاتصال 
للشركة التجارية العقارية بالإضافة إلى متطوعين من فريق أمير الإنسانية ومتطوعين 
أطفال من قبل تلفزيون الكويت، حيث تم توزيع جميع الألعاب وسط فرحة عارمة من 

الأطفال.

بالتعاون مع مبرة المرحوم/ محمد رفيع حسين معرفي الخيرية يتم دعم مركز التجارية 
العقارية للنقاهة في لاهور - باكستان بشكل مستمر من قبل الشركة التجارية حيث تم 
دعم  من  وغيرها  فيه  العاملين  ورواتب  طبية  معدات  من  المركز  تكاليف تجهيز  تغطية 

معنوي للمركز والمرضى.

حملة " دعم مركز التجارية العقارية للنقاهة في لاهور"

تم إطلاق حملة تحت عنوان " نحن معكم.. نحن نهتم" والتي هدفت الى مد يد العون 
والتضامن مع أهلنا في فلسطين. ان هذه الحملة أتت في ظل ظروف غاية في الصعوبة 
يعيشها الشعب الفلسطيني الشقيق مؤكداً أن أهل الكويت دائما سباقون في عمل الخير 
ومساعدة الآخرين، والشكر موصول لجمعية الرحمة العالمية وجميع القائمين عليها على 
"غزة  لحملة  اطلاقهم  وبالأخص  والمجتمع  الوطن  على  خير  فيه  بما  المبذولة  جهودهم 

تنادي" والتي هدفت إلى إيصال المساعدات الإنسانية لأكثر من 5000 متضرر.

تحت شعار "نحن نهتم"، ومن منطلق المسؤولية المجتمعية للشركة التجارية العقارية  وتحت 
رعاية وتنظيم وزارة الصحة وخطتهم بتقديم لقاح ضد فيروس كورونا لجميع العاملين في 
المجمعات التجارية في البلاد، تم اطلاق حملة تطعيم لجميع العاملين وموظفي المستثمرين 
في مجمع سيمفوني ستايل ومجمع بوليفارد بالإضافة إلى موظفيها في الشركة التجارية  
العقارية وشركاتها التابعة والزميلة. حيث تم إقامة هذه الحملة في قاعة بوليفارد في 
منطقة السالمية مع الإلتزام بكافة معايير التباعد الإجتماعي والإجراءات الوقائية الموصى 

بها للمساهمة في تقليل نسبة الإصابات والحد من انتشارها.

حملة "غزة تنادي"

حملة "تطيعم ضد فيروس كورونا"

حملة "تبرع بلعبة... أنشر الفرح" 

برامج وفعاليات المسؤولية الاجتماعية



www.altijaria.com






